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Nasil Ihracatci Olunur? BAZ

GIRISIM

e Vergi numarasina sahip gercek veya tuzel kisi olmak, tuzel kisi statusi olmasa da hukuki tasarruf yapma yetkisine
sahip ortaklik olmak.

o llgili Ihracatci Birligi Genel Sekreterligi'ne (iye olmak.
e Bilge Kullanici Kodunu Almak
e Gumruk iglemlerini kimin yapacagina karar vermek
o Butun kisiler, gimruk mevzuati ile ongorulen tasarruflari ve islemleri kendileri yapabilecegi gibi bu iglemleri
gerceklestirmek uzere bir temsilci tayin edebilirler.
o Yukumlu Kayit Takip Sistemine firma ve vekalet(temsil) bilgilerini kaydetmek
o lhrag edilecek triiniin GTIP'ini tespit etmek. Tarife, uluslararasi esya siniflandirma ve vergilendirme cetvelidir.
Her egyanin Turk Gumruk Tarife Cetveline gore 12 rakamli bir Gumruk Tarife statistik Pozisyonu (GTIP) altinda
beyan edilmesi gerekmektedir. 21 béliim, 99 fasil ve yaklasik 18.000 kalemden olusur. Ornek; 0703.10.19.00.11
- Kuru sogan. https://uygulama.gtb.gov.tr/Tara adresinden GTIP tespit etmek icin faydalanabilirsiniz.

o Tarim, zirai karantina, veterinerlik, vb. gibi ilgili kurumlardan gerekli izinleri almak. Bunun icin ihraci on izne bagli
mallar listesini inceleyebilirsiniz.
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BAZ

GIRISIM

lhracatta Glimriik Beyani

e Gumruk Beyani: Yazili olarak, Bilgisayar veri isleme teknigi yoluyla, Sozlu olarak, Bagka bir tasarruf yoluyla
yapilabilir.

e Ornek So6zli Beyanlar: Yolcu ve turistlerin beraberlerindeki kisisel esya, devamli goérevli veya yerlesmek (izere
yabanci ulkelere giden Turk memur ve vatandaslarinin ve Turkiye'deki devamli gorevleri ve igleri sona eren
yabancilarin beraberlerinde goturecekleri veya gidislerinden iki ay evvel veya alti ay sonra gonderecekleri kigisel ve ev
esyasl, Bilim adami, sanat¢i ve iscilerin mesleklerini icra i¢cin beraberlerinde goturdukleri aletleri ile takimlari ve ticari
kiymette olmayan numuneleri,

e |hracatta sozli beyana tabi esya; Nakil vasitalari hizmetlilerinin beraberinde goturecekleri kisisel esya, Kara siniri
bolgesindeki koy ve kasabalar ile pazarlardan sinirin diger tarafindaki halkin kendi ihtiyaglari icin alip goturecekleri
esya ve hayvanlar ve Turkiye sinir bolgesi halkinin sinirin diger taraf bolgesindeki koy, kasaba ve pazarlara satmak
lizere birlikte gotiirecekleri kendi esya ve hayvanlari, Icinde 6li veya 6linin kil ve kemikleri bulunan tabut, vazo ve
diger kaplar ile celenk ve cicekler



Yazili Beyan
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BAZ

GIRISIM
e Yazili beyan gumruk beyannamesi ile yetkili gumruk idaresine yapilir.
 Beyanin bilgisayar veri isleme teknigi ile yapilmasi esastir. Bunun icin BILGE (Bilgisayarli Giimriik Etkinlikleri) yazilimi
kullanilmaktadir.
e Beyanname yerine gecen belgeler ve beyanname kullanilmaksizin yapilacak beyanlara iliskin ayrica duzenleme
yapilmistir.

Gumruk beyannamesi yerine kullanilan belgeler sunlardir:
- Elcilik Mektubu
- Kurye Mektubu
- TIR Karnesi
- ATA Karnesi
- Kumanya Listesi
- Ozel fatura
- Form 302
- Declaration En Douane
- CPD Karnesi
- Sozlu Beyan Formu
- Yolcu Beraberi Numune, Sergi ve Fuar Egyasi Beyan Formu
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BAZ

GIRISIM

Beyanname Aranilmayacak Haller

Elektronik ortamda olanlar da dahil, mektuplar, kartpostallar ve basilmigs metinler ile yolcunun kisisel bagaj
kapsamindaki egya i¢in gumruk beyannamesi aranmaz.
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BAZ

GIRISIM

Beyannameye Eklenmesi Gereken Belgeler

@ ihracatgl Birligi Onayi: Her ihracat beyannamesinin tescilinden once Birlik Kayit Numarasi ve Birlik Onay Kodu
(kripto) beyannameye kaydedilmek zorundadir. Birlik Onay Kodu bulunmayan gumruk beyannameleri onaylanmaz.
www.ebirlik.org

e |hracatta Birlik Onay Kodu aranmayan durumlar:

o Bedelsiz ihracat

o Yurtdigi fuar ve sergilere yapilacak ihracat

o Ticari kiralama yoluyla yapilacak ihracat

o Transit ticaret kapsaminda yapilacak ihracat

o Gegici ihracat

o Mahrece iade

o Deniz ve hava tasitlarina yapilan ihrakiye teslimatlari

o Ayni sermaye ihraci

o ETGB kapsami posta ve hizli kargo firmalari araciligiyla yapilan ihracat
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. BAZ
Fiili ihracat

e Gimrik Kanunu’'na gére «lhrag esyasi, buna iliskin giimriik beyannamesinin tescili sirasinda bulundugu durum ve

niteligini gumruk kontrolunden ciktigl sirada da aynen muhafaza etmesi ve bu haliyle Turkiye Gumruk Bolgesini terk
etmesi kosuluyla fiilen ihrag¢ edilmis sayilir.»

e Gumruk Yonetmeligi'ne gore «Esyanin Turkiye Gumruk Bolgesini terk ettigi tarih;

e Kara ve demir yoluyla c¢ikiglarda, gumruk idaresince c¢ikis islemleri tamamlanip kara sinirindan yabanci bir ulkeye
fiillen ¢iktigl veya serbest bolgeye fiilen girdigi,

e Deniz ve hava yoluyla c¢ikislarda, esyanin yuklendigi deniz veya hava tasitinin hareket ettigi,

e Dis seferde bulunan ya da dis sefere ¢ikacak olan deniz ve hava tasitlarina kumanya, ihrakiye ve donatim malzemesi
kapsaminda yapilacak teslimlerde egyanin teslim edildigi,

tarih olarak kabul edilir.
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Fiili Ihracat Tarihi Neden Onemli?

e 3065 Sayili KDV Kanunu'nun 11. maddesinde ihracat teslimleri icin KDV istisnasi sayilmigtir. Yapilan ihracat
teslimlerine iligkin KDV iadelerinde

e Beyannamenin kapanma tarihi ve dolayisiyla fiili ihrac tarihi esas alinmaktadir.

e Gumruk beyannamesinin kapanmasina iligkin bilgiler Hazine ve Maliye Bakanligi ile VEDOP kapsaminda elektronik
ortamda paylasilmaktadir.

e Beyannamenin kapanip kapanmadigini Bakanligimizin web sayfasindan
https://uygulama.gtb.gov.tr/BeyannameSorgulama/

o KDV iadesine iliskin dilekcenizin durumunu ise Hazine ve Maliye Bakanligi'nin «ladem Nerede?» linkinden égrenmek
mumkundur.
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Geri Gelen Esya

e Bir esya Turkiye'den ihra¢ edildikten sonra 3 yil icinde geri gelmesi halinde, yukumlusunun talebi uzerine, belli
kosullarin karsilanmasi sartiyla ithalat vergilerinden muaf olarak yeniden serbest dolasima sokulabilmektedir. 3 yillik
sure beklenmeyen haller ve mucbir sebeplerle uzatilabilir.
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BAZ

GIRISIM

Geri Gelen Esya

e Bir esya Turkiye'den ihra¢ edildikten sonra 3 yil icinde geri gelmesi halinde, yukumlusunun talebi uzerine, belli
kosullarin karsilanmasi sartiyla ithalat vergilerinden muaf olarak yeniden serbest dolasima sokulabilmektedir. 3 yillik

sure beklenmeyen haller ve mucbir sebeplerle uzatilabilir.

e Muafiyet,
o Geri gelen egyanin ihraci sirasindaki ayniyetinin degismemesi,
o |hracat nedeniyle yararlanilan hak ve menfaat varsa bunlarin iade edildigini gdsteren belgenin sunulmasi,

o |hracat nedeniyle KDV ve OTV iadesinden yararlanilan esyanin séz konusu vergilerinin tahsil edilmesi,

Halinde taninir.



Bolum Sonu

Tesekkurler

GIRISIM



GIRISIM

Yeni Bolum:
Dis Ticarette Teslim Sekilleri
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GIRISIM

Milletlerarasi Ticaret Odasi - International Chamber of Commerce

e Sozlesme imzalandiktan sonra emtianin aliclya gonderilme asamasinda olusacak riskler,
mulkiyetin hangi anda aliciya intikal edecegi, masraflarin paylasimi gibi hususlari duzenleme
ihtiyaci hep olmustur.

e Ilk defa 1860'larda Belcika'da Milletlerarasi Hukuk Dernegi ticari terimlerin yeknesaklastirilmasi
icin calismistir.

e 1. Dunya Savasindan sonra Belcika, ABD, Fransa, italya ve ingiltere'nin onculugunde STK olacak
sekilde MTO kurulmustur.

e MTO, dis itcarette emtia satiminda teslim sekillerinin yeknesaklastirilmasi icin International
Commercial Terms - INCOTERMS brosurleri yayinlamaktadir.
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INCOTERMS GB“&'ZM

o Milletlerarasi ticari iligkide taraflar, ya aktarim yontemiyle ya da dogrudan MTO'nun sozlesme
sablonuyla INCOTERMS'U sozlegsmelerine uyarlayabilir.

e INCOTERMS'e uygulanacak kurallar, hakimin uygulayacagi hukuka aykiri olmamak kaydiyla
uygulama alani bulacaktir. INCOTERMS, pozitif hukuk kurali degil, sadece yol gosterici.

e INCOTERMS genel islem kuralidir. Taraflar, aralarindaki akdi iliskiye bu kurallarin bir butun
olarak uygulanmasi hususunda mutabakata varabilecegi gibi, bir kisim hususlarda degisiklik
yapabilir.

e INCOTERMS, sinir otesi ticari ara¢ kiralamasi, gayrimenkul satimi, fikri mulkiyet veya hizmet
sozlesmelerine uygulanabilir mahiyette degildir.

e Sadece FOB, CIF gibi ibareler INCOTERMS uygulanacagi anlamina gelmez. Sozlesmelerde acik
aclk INCOTERMS 2020 FOB gibi ibareler kullanilmalidir. Eski INCOTERMS'lere de atifta
bulunulabilir. INCOTERMS 2010 CIF gibi. Eger bu yapilmazsa yururlukte INCOTERMS anlasilir.



INCOTERMS BKZ

GIRISIM

e Onceki INCOTERMS'ler 1928, 1936, 1953, 1967, 1976, 1980, 1990, 2010, 2010'dur. En son
INCOTERMS ise 2020'dir.

e 2010 guncellemesi onemli degisiklikler getirmistir. 2010 guncellenmesinde butun tagima sekilleri
iIcin gecerli olan teslim sekilleri ve deniz ve i¢ su tagimalarinda kullanilan teslim sekilleri ayrimi
yapilmis olup, 2020 guncellemesinde de bu husus korunmustur.

e 2010 guncellemesindeki vyenilik, teslim sekilleri yerine tasima turleri nazara alinarak
hazirlanmasidir. 2020 sozlesmesinde de ayni durum korunmustur. ikili ayrim bulunmaktadir.
"Tim Tasima Tiirlerini Kapsayan Kurallar" ve "Deniz ve I¢gsu Tasimalarina Ozgii Kurallar".

e C grubu teslimlerde vergi, masraf ve harclarin alici tarafindan karsilanmasi uygulamasina son
verilerek bu yukumluluklerin saticiya ait olacagi kabul edilmistir.

e 2020 guncellemesi kural olarak 2010 guncellemesini korumustur. DAT(Delivered At Terminal)
teslim sekli yerine DPU (Delivered at Place Unloaded) sekli getirilmistir.

e INCOTERMS'ler esas itibariyle sozlesme konusu emtianin teslimi, hasarin intikali ve masraflarin
paylasimini duzenlemektedir.
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INCOTERMS GB“&'ZM

e Incoterms baglaminda Teslim: Sozlesme konusu emtiaya iligkin yarar ve hasar riskinin saticidan
aliciya gectigi anin belirlenmesidir.

e Yarar ve Hasarin Intikali: INCOTERMS 2020'de kural olarak emtianin aliciya teslimi aninda yarar
ve hasarin intikal edecegi kabul edilmistir. Bununla birlikte, taraflar farkli kayitlar koyabilir. Bir
diger istisna ise, satici emtiayl aliclya devretmeye hazirsa, alici bundan imtina ediyorsa bu
durumda da yarar ve hasarin intikali gerceklesmis sayilir.

e Masraflarin Paylasimi: Alici tarafindan karsilanacagi ongorulenler digsinda emtianin teslimine
kadar olan masraflar satici, teslimden sonraki masraflar ise alici tarafindan karsilanacaktir. Satici
Ilke olarak ihracat icin gerekli vergi, resim ve gumruk cikis beyannamelerini karsilamak
zorundadir.

e Incoterms’de yer alan teslim sekillerinden higbirisi, teslim sonrasi taraflarin yukumluluklerini
dikkate almamaktadir. Ornegin, satilan makinelerin kurulumu.



TESLIM SEKILLERI INCOTEMS
2020 BAL

e TUM TASIMA TURLERI ICIN

_ e DENIZ VE ICSU TASIMACILIGI TURLERI
o EXW (Ex-Works - Isyerinde Teslim)

| ICIN

o FCA (Free Carrier- Taslyiclya o FAS (Free Alongside Ship - Gemi
Masrafsiz) : Dogrultusunda Masrafsiz)

o CPT(Carriage Paid -Tasima Odenmis > FOB (Free On Board - Gemide
Olarak) | _ Masrafsiz)

o CIP (Carriage and "Insurance Paid to - o CFR (Cost and Freight - Masraflar ve
Tasima ve Sigorta Odenmis Olarak) Naviun)

o DAP (Delivered At Place - Belirlenen
Yerde Teslim)

o DDP (Delivered Duty Paid - Gumruk
Resmi Odenmis Olarak Teslim)

o DPU (Delivered At Place Unlodaded -
Belirlenen Yerde Bosaltilmis Teslim)

o CIF (Cost, Insurance and Freignt -
Masraflar, Sigorta ve Navlun)
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Ex Works, Ex Warehouse -EXW BAZ

GIRISIM

e Satici icin en wuygundur. Sorumlulugu azdir. e Alici, mal bedelini 6demelidir.
Navlun ve sigortaya karigmaz. e Alici, nakliye sozlegsmesi, gumruk islemleri ve
e Satici, gerekli ambalajlamayi yapmalidir. emtianin sigortasini yaptirmalidir.

e Satici, emtianin ihraci, transit gecisi, ithali icin
gerekli lisans, izin ve guvenlige iligkin diger
islemler, yukleme oncesi gozetim ve diger
formaliteler icin alicinin ihtiya¢ duydugu destegi
bedeli alicit tarafindan karsilanmak uzere
verecektir.

e Saticinin sigorta icin yukumlulugd yok ama
alicinin  sigorta icin talep ettigi bilgileri
vermelidir. Vermezse yukumlulugunu ihlal etmis
sayilir.
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Tastyiciya Masrafsiz Teslim (Free Carrier - FCA) G%ZM

Saticinin Yukumlulukleri
e Emtianin gumruk cikis iglemleri tamamlanmig olarak alici tarafindan belirlenmis tasiyiciya,
belirlenmis yerde teslimi. Ornegin yliklenmis konteyner deniz tasimacisi tarafindan devralindiginda.
e Satici, emtiayi, faturalari ve sozlesmede ongorulen diger belgeleri alicitya teslim etmek zorundadir.
e Tagsima sozlesmesi ve sigorta aliciya aittir. Satici sadece Iyi niyet ilkesiyle yardimci olabilir.
o Satici ambalajlama ve gozetim giderlerini yaptirmakla mukelleftir.
e Gumruk, vergi ve diger giderler saticinin yukumlulugundedir.
e Emtianin tagiyiciya teslim edilmesine anina kadar olan yarar ve hasar tasiyiciya aittir.
e Uygulanabildigi olcude satici, alicinin talebi uzerine transit belgeleri, sevk oncesi gozetim
islemlerine iligkin surecleri masraflari saticiya ait olmak uzere aliciya temin etmekle yukumludur.
Alicinin Yukumlulukleri
e Alici, mal bedelini (semeni) 6demelidir.
e Satici, sozlesme konusu emtiayi tagiyana teslim ettigi anda yarar ve hasar ile yapilacak masraflar da
aliciya gecer.



Tasima Ucreti C")denmi§ Olarak Teslim (Carriage Paid To - CPT) -1. Yansi BKZ

GIRISIN
Saticinin Yukumlulukleri

e Emtiayi saticinin kendi sectigi veya karsilikli kararlastirilan kigiye belirtilen yerde teslim edecegini ve
nihai varig yerine kadar tagima masraflarinin kendisi tarafindan karsilanacagini taahhut eder.

e Satici, varig yerinde, aliciya ait olacagi kararlastirilan bosaltma masrafi disindaki masraflar ve tagsima
masraflari satici tarafindan ustlenilir.

e Sigorta masraflari alici tarafindan ustlenilir. Sigorta icin gerekli bilgi ve belgeleri satici, aliciya
saglamalidir.

e Satici, emtianin ithraci icin masraflari saticiya ait olmak uzere gerekli her turlu ihrac izinlerini almali
ve gumruk islemlerini yapmalidir. Transit ulkelerdeki masraflar da saticiya aittir.

e Satici, emtianin tasiyiciya teslimine kadar olan yarar ve hasara katlanir. Satici, emtianin yuklendigini
en ivedi sekilde aliciya bildirmelidir.

e Satici, aksi kararlagtirilmamis ise, mallari uygun ambalajli sekilde ambalajlamalidir.

e Satici, ihra¢c ulkesinin zorunlu kildigi yukleme oncesi kontrol masraflarini ve gumrukleme ve
Ihracata iligkin diger masraflari karsilamak zorundadir.

o Satici, masraflari aliciya ait olmak uzere, malin varig noktasina ulagmasi icin ihtiya¢ duyulan her
turlu bilgi ve belgeyi aliciya saglar.
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Tasima Ucreti Odenmis Olarak Teslim (Carriage Paid To - CPT) - 2. Yans

Alicinin Yukumlulukleri

e Alici, mal bedelini (semeni) odemelidir.

e Tespit edilen varma yerinde mali teslim almalidir.

 Emtia tasiyiciya teslim edildiginde yarar ve hasar aliciya gecer.

e Alici, varma yerini uygun bir zaman oncesinde saticiya bildirmezse temerrude duser. Eger satici
mallari s6zlesmede belirlenmis tarihte hazirlamis ise, alici almaz ise s6zlesmedeki tarihte/yerde
mallarin yarar ve hasari aliciya gecer.

e Alici, emtianin ihraci icin gerekli masraflar disindaki tum masraflari kargilamakla yukumludur.
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Tasima ve Sigorta Bedeli Odenmis Olarak Teslim (Carriage and Insurance - CIP)

Saticinin Yukumlulukleri

e Satici; emtia, ticari fatura ve diger uygunluk belgelerini aliciya temin etmekle yukumludur.

e Satici, kendisi ile sozlesme yapmig tasiyiclya belirlenen yer ve zamanda emtiayi teslim ettiginde teslim
yukumunu yerine getirmis olur.

e Satici, emtianin ihraci ve transiti icin gerekli her turld ihra¢ iznini ve resmi izinleri almali ve gumruk
Islemlerini tamamlamalidir.

e Satici, masraflari kendisine ait olmak Uzere tagsima sozlesmesi yapmakla da yukumludur. satici, emtaiyi
tasima sozlegsmesi yaptigi tasiyiciya belirlenen gun ve yerde teslim ettiginde teslim yuku yerine gelmis
sayilir.

e Satici, asgari korumada olacak sekilde sigorta yaptirmakla yukumludur.

o Sigorta, malin %110'una yapilmalidir. Sigortada riskin gerceklesmesi durumunda yararlanici satici degil,
alicidir.
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Tasima ve Sigorta Bedeli Odenmis Olarak Teslim (Carriage and Insurance -
CIP)

Alicinin Yakumlulukleri
e Alicinin ilk yukumlulugu semeni odemektir.
e Alici, asgari sigortanin ustunde sigorta yaptirmak isterse bedeli ustlenmek zorundadir. Asgari
sigortayi satici yaptirmak zorundadir.
e Alici, emtianin ihracina iliskin masraflar digindaki masraflari ve harclari karsilamakla yukumludur.
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Belirlenen Yerde Teslim (Delivered at Place-DAP)

Saticinin Yukumlulukleri

e Satici; emtia, ticari fatura ve diger uygunluk belgelerini aliciya temin etmekle yukumludur.

e Saticinin belirlenen yerde ve limanda emtiayi tagima aracindan bosaltilmamig sekilde teslim etmesi
gereklidir. Yerin net sekilde belirlenmesi onemlidir.

e Satici, emtianin ihraci icin izinleri ve belgeleri almakla yukumludur. Transit icin gerekli islemleri de
satict masraflari kendisi kargilayacak sekilde yapmalidir.

e Tasima sozlesmesinin masraflari satici tarafindan karsilanmalidir.

e Teslim yerinde bosaltma masraflari satici tarafindan karsilanmalidir.

e Saticinin emtiayi sigorta yukumlulugu bulunmamaktadir.

e Satici, emtianin uygun bir sekilde alinmasini saglayacak belgeleri aliciya vermekle yukumludur.

 Emtia, olagan olarak ambalajlanmali ise ambalaji satici yapmalidir.
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Belirlenen Yerde Teslim (Delivered at Place-DAP)

Alicinin Yukumlulukleri

e Alici, sozlesme konusu emtiayl belirlenen varma yerinde veya kararlastirilan noktada tasima
aracindan bosaltilmamis olarak teslim almakla yukumludur. Bu anda yarar ve hasar aliciya gecer.

e Alici, semeni de odemelidir.

o Alici, emtianin ithali icin her turlu izni almak ve gumruk islemlerini tamamlamakla mukelleftir.

e Alici, teslim yeri ve zamanini yeterli zaman taniyarak saticiya bildirmelidir.

e Alici, emtiayl sigorta ettirmek isterse satici gerekli bilgi ve belgeleri saglamalidir. Sigorta yuku
tamamen Alici uzerindedir.




i

Belirlenen Yerde Bosaltilmis Teslim (Delivered at Place Unloaded-DPU) B%ZM

Saticinin Yukumlulukleri

e Saticinin belirlenen yerde ve limanda emtiayi tagima aracindan bosaltilmig sekilde teslim etmesi
gereklidir. Yerin net sekilde belirlenmesi onemlidir.

e Satici, emtianin ihraci icin izinleri ve belgeleri almakla ve aliciya vermekle yukumludur. Transit igin
gerekli iglemleri saticinin yapmasina gerek yoktur.

e Tasima sozlesmesinin masraflar satici tarafindan karsilanmalidir.

e Teslim yerinde bosaltma masraflari alicn tarafindan karsilanmalidir.

e Saticinin emtiayi sigorta yukumluligu bulunmamaktadir.

e Satici, emtianin uygun bir sekilde alinmasini saglayacak belgeleri aliciya vermekle yukumludur.

 Emtia, olagan olarak ambalajlanmali ise ambalaji satici yapmalidir.

e Kisaca satici, sozlesme konusu emtianin belirlenen teslim yerinde tagsima aracindan bosaltilmis
sekilde teslimi i¢cin gerekli butun iglemleri yapmali ve bu iglemlerden dogacak masraflara
katlanmalidir. Bunun tek istisnasi alicinin ulkesinde sozlesme konusu emtianin ithali i¢in yapilmasi
gerekli masraflardir.
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Belirlenen Yerde Bosaltilmig Teslim (Delivered at Place Unloaded-DPU)

Alicinin Yukumlulukleri

e Alici, sozlesme konusu emtiayl belirlenen varma yerinde veya kararlastirilan noktada tasima
aracindan bosaltilmis olarak teslim almakla yukumludur. Bu anda yarar ve hasar aliciya gecer.

e Alici, semeni de odemelidir.

o Alici, emtianin ithali icin her turlu izni almak ve guimruk igslemlerini tamamlamakla mukelleftir.

e Alici, teslim yeri ve zamanini yeterli zaman taniyarak saticiya bildirmelidir.

e Alici, emtiayl sigorta ettirmek isterse satici gerekli bilgi ve belgeleri saglamalidir. Sigorta yuku
teslimden itibaren tamamen Alici uzerindedir.
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Giimriik Resmi Odenmis Olarak Teslim (Delivered Duty Paid-DDP) GBH&,ZM

DDP terimi, saticinin emtiay! belirlenen varis yerinde ihracat ve ithalat gumruk resmi odenmis olarak
tagsima aracindan bosaltmaya hazir olarak alicinin tasarrfuna birakmasi ile emtiayi teslim etmesidir.

DDP Teslim Sartli Satiglar, satici icin azami yukimluluktir. EXW'un tam tersidir.

Saticinin Yukumlulukleri
e Sozlesme konusu emtiayi, ticari faturalari ve diger uygunluk belgelerini aliciya saglamakla
yukumludur.
e Satici, emtianin ihraci ve ithali i¢cin transit dahil her turlu izni masraflarini da satici karsilayacak
sekilde almalidir.
e Satici tagima sozlegsmesi ve sigortayl da maliyeti kendisinden olacak sekilde yapmalidir.
e Saticinin sigorta yukumlualugu bulunmamasina ragmen yapmasi iyi olacaktir.
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Giimriik Resmi Odenmis Olarak Teslim (Delivered Duty Paid-DDP)

Alicinin Yakumlulukleri
e Alici, emtiayi belirlenen yerde aractan bosaltilmadan teslim almakla yukumludur.
e Alici, semeni odemelidir.
e Alicinin sigorta yukumlulugu yok. Teslim anindan sonra yapmasi ise tavsiyeye sayandir.
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BAZ
Gemi Dogrultusunda Masrafsiz Teslim (Free Alongside Ship - FAS) I,

Saticinin Yukumlulukleri
o Saticl, satilani gemi dogrultusunda (rihtim veya mavnada) aliciya teslim etmekle yukumludar.
o Satici, sozlesme konusu emtiayi, ticari faturayi, diger belgeleri aliciya temin etmekle yukumludur.
e Sadece deniz ve i¢su tagimaciliginda kullanilabilir.
e Bu teslim turu, konteyner tagimaciligina uygun degildir.
e Saticl, emtianin ihra¢ icin gerektirdigi izinleri almak ve gumruk islemlerini masraflari kendisine ait
olmak uzere yapmakla yukumludur.
e Satici, tagsima sozlegsmesi yapmakla yukumlu degildir.
e Saticinin emtiayi sigorta ettirme yukumlulugu yoktur.
e Satici, yukleme oncesi kontrol ve muayene iglemlerini yaptirmakla mukelleftir.
e« Ambalajlama gerekli ise satici yaptirmalidir.
e Satici, emtianin gemiye yuklendigini alictya ihbar etmekle yukumludur.
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Gemi Dogrultusunda Masrafsiz Teslim (Free Alongside Ship - FAS)

e Alici, emtiayl yukleme limaninda, sayet tespit edilmis ise kararlastirilan noktada gemi dogrultusunda
teslim almakla yukumludur.

e Semeni odemekle yukumludur.

e Teslimden sonra yarar ve hasar aliciya gecer.

e Alicinin teslimden sonraki sureg icin sigorta yaptirmasi onerilir.

e Alici, emtianin ithali ve transiti icin gerekli izinleri masraflarini da odeyerek almalidir.
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Gemide Masrafsiz Teslim (Free On Board - FOB) B%ZM

e Yalnizca deniz ve i¢su tagsimaciliginda kullanilir.

 Emtianin belirtilen yukleme limaninda gemiye aktarilmasiyla saticinin teslim yukunu yerine getirdigi
anlasilir.

Saticinin Yukumlulukleri

e Satici, sozkonusu emtiayl gemide teslim etmek veya zincirleme satis (string sales) seklinde teslim
edilmis emtia tedarik etmekle yukimludur.

e Satici, sozlesme konusu emtiayi teslim etmek, ambalajlamak, masraflari odemek, belgeleri vermek,
yuklemeyi aliciya ihbar etmek, gerekli izinleri almak ve formaliteleri yerine getirmekle yukumludur.

e Uygulamada tasima sozlesmesinin satici tarafindan yapildigi genisletilmis FOB'lara rastlanmaktadir.

e Tesellum kongimentosu ve yukleme kongimentosu farklidir. Tesellum kongimentosu duzenlense bile
yukleme gerceklegsmeden saticinin sorumlulugu bitmez.

e Emtianin gemiye yuklenmesine kadar olan masraflar satici tarafindan karsilanacaktir.

e Satici, emtianin ihraci icin her turlu izni almak ve guomruk islemlerini tamamlamakla sorumludur.

e Satici, emtiayl gemiye yuklettiginde aliciya ihbar etmelidir.
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Gemide Masrafsiz Teslim (Free On Board - FOB) GIRISTH

Alicinin Yukumlulukleri

e FOB'da alicinin yukumlulukleri saticidan daha fazladir.

o Alici, satig bedelini ve masraflari odemelidir. Masraflar, tagima sozlegsmesinin masraflari, bosaltma
masraflari ve emtianin ithali icin gerekli vergi, resim, vb. dir.

e Sigorta yukumlulugu FOB'da her iki taraf i¢cin ongorulmemekte ama alicinin gemide teslim aldiktan
sonra yapmasi tavsiye edilir.

e FOB'da tagima sozlesmesi alicinin ustundedir ama anlagsmayla genisletilmis FOB yapilarak satici
bunu bedeli alici tarafindan odenmek kaydiyla yapabilir.

e Tasimay! yapacak gemiyi belirledikten sonra tagsima sozlesmesi yapan alici, geminin adini, yukleme
noktasini, gerekli olmasi halinde yukleme tarihini saticiya ihbar etmelidir.

e Alici, emtiayl gemide teslim almalidir.

« INCOTERMS'de ayiba karsi sorumluluk diizenlenmemistir. Ic hukuk uygulanir. Muayene ve gézetim
uygulanmak istenirse onceden kararlastirilmasi yerinde olacaktir.
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Masraflar ve Navlun Odenmis Olarak (Cost and Freight - CFR)

Saticinin Yukumlulukleri

e Satici emtiayl, gemide teslim etmek veya gemide yuklenmis halde teslim edilmis emtiay! aliciya
tedarik etmekle yukumludur.

e Satici, ticari faturayi ve sozlegsmenin gerektirdigi diger belgeleri aliciya temin eder.

e Satici, emtianin ihraci icin her tiirlii izni alir, giimrik islemlerini yapar. Islem maliyetleri satici
tarafindan karsilanir.

o Satici, masraflari kendisine ait olmak uzere satig sozlesmesinden yukumludur.

e Saticinin yukumlulugu, limanda yukleme yapilmasiyla sona erer.

e Urlin ambalaj gerektiyorsa, satici uygun ambalajlamayi yapar.
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Masraflar ve Navlun Odenmis Olarak (Cost and Freight - CFR)

Alicinin Yukumlulukleri
e Alici semeni odemelidir.
e Ithalat prosediirlerini tamamlamalidir.
o Alici, emtianin ihraci icin gerekli masraflar digsindaki masraflara, transit masraflarina ve ithalat igin

gerekli masraflara, bosaltma masraflarina katlanmak zorundadir.
o ihrag ulkesinin zorunlu kildigl yukleme oncesi kontrol masraflari disindaki kontrol masraflari da alici

tarafindan karsilanmalidir.
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Masraflar, Sigorta ve Navlun Odenmis Olarak (Cost, Insurance and Freight
=CE)

e Tasima ucreti, navlun ve sigortanin satis bedeline dahil oldugu teslim seklidir.

e Yukleme ve bosaltma limani acik bir sekilde belirtilmelidir.

e Yarar ve hasar gemiye yuklenince aliciya gecer, masraflar ise bosaltma noktasina kadar saticinin
sorumlulugundadir.

e Uygulamada kullanimi FOB gibi oldukca yaygindir.
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Masraflar, Sigorta ve Navlun Odenmis Olarak (Cost, Insurance and Freight
- CIF)

o Saticinin Yukumlulukleri

o SOzlegsme konusu emtiayl gemide, belirlenen yer ve zamanda, ambalajlama gerektiriyorsa
ambalajli teslim eder.

o lhrag icin gerekli izinleri alir, formaliteleri ve glimriik islemlerini tamamlar.

o Satici, masrafini karsilayarak tasima sozlesmesi yapar.

o Satici, masrafini kargilayarak emtiyaya sigorta yapar.

o Satici, emtia bedelinin %110 olacak sekilde sigortalatir. Saticinin yaptiracagi sigorta, C Klozu -
asgari sigorta olacak sekildedir. Alici daha fazla sigorta isterse maliyetine katlanir.

o Satici, emtianin ambaljlanmasi masraflari, navlun ve yukleme masraflari, sigorta masraflari,
vergi, resim ve harclar ile diger masraflara katlanmak zorundadir.

o Satici, gerekli belgeleri aliciya temin etmekle yukumludur.

o Satici, alicinin emtiayl satin almasi icin gerekli onlemleri almasi icin yeteri kadar zaman
oncesinden aliciya ihbarda bulunmalidir.
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Masraflar, Sigorta ve Navlun Odenmis Olarak (Cost, Insurance and Freight
- CIF)

e Alicinin Yukumlulukleri

o Satig bedelini sozlesmede ongorulen sekil ve zamanda odemelidir.

o Alici, saticinin ihracat i¢cin gumrukleme ve vergi, resim, vb. disindaki tUm masraflarini ve ithalat
vergi, vb. masraflarini ustlenmek zorundadir.

o Alici, transitle ilgili tum masraflari ustlenmek zorundadir.

o Alici, saticinin ulkesinde ihracat icin zorunlu olanlar digindaki tum muayene masraflarini
ustlenmek zorundadir.

o Alici, emtianin ithali icin gerekli izinleri almak ve formaliteleri yerine getirmek zorundadir.
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Yeni Bolum:
Dis Ticaret Istihbarati

GIRISIM
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Dis Ticaret Pazar Istihbarati Nedir? GRS

Pazar Istihbarati, bir pazara girmeden énce yapilan masabasi calismalari, saha ¢alismalari, fuar katilimi, dijital
reklamlama ile pazar dinamiklerinin anlagilmasi, hukuk musavirleri ve mali musavirler ile gorusmeler yapilmasi
gibi hususlarin tumudur.

e Pazarin toplam talebi, bunda yerli uretimin ve ithalatin payi, yerli uretim teknolojilerinin duzeyi?

o Gumruk vergileri ve prosedurleri

e Varsa test, belge ve sertifikasyon ihtiyaclari

e Varsa teknik engeller

e Pazarin ticaret anlagmalari, uye oldugu birlikler

e Lojistik altyapisi ve dagitim kanallari

e Pazarin temel ekonomik gostergeleri

e Pazara urun tagimanin maliyeti

e Pazarin zevk, tercih ve ihtiyac¢larinin analizi



Dis Ticaret Istihbarati

Patent Istihbarat

Patent, ticari savas sanatidir. Google Patents veya
Escapenets araciligiyla incelenebilir.

Ar-Ge ile inovasyon farklidir. Patentlerin yalnizca
%10'u ticarilesmektedir.

Bircok ar-ge calismasi yapildiktan sonra ¢ikan urunun
onceden patentlenmesi ile karsilagilmaktadir.

Patent istihbarati, yukselen ve geriye giden, yatirim
yapilmasi veya yapilmamasi gereken sektorleri
gostermesi, firmanin ar-ge ve inovasyon kapasitesinin
yonelecegi alanlarin belirlenmesi acisindan onemlidir.
Patent ve diger fikri mulkiyet islemleri icin etkili
danigmanlik alinmasi 6nemlidir.
Google Patents ve  Escapenets
kullanilabilir.

programlari
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Rekabet

Temel Faaliyetler Patent Arastirmasi Patent
Istihbarati

Bir konu hakkinda alinmis patentleri inceleme
Bir firma adina alinmis patentleri inceleme _

Teknolojik trend analizi
Ar-Ge ve Inovasyon yatirim tercihleri
Tehditler ve Firsatlarin Tespiti

Patent Kirma veya Patent Etrafindan Dolasma
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Dis Ticaret Istihbarat:

Marka tescili
Markanizi TR'de tescil ettirmis olsaniz bile girmek istediginiz pazarlarda da tescil ettirmeniz 6nemlidir.
Markaniza yonelik ihlalleri takip etmeniz de en az markanizi kaydettirmeniz kadar onemlidir.

The Global Brand Database, Diinya Fikri Miilkiyet Haklari Orgiiti tarafindan (WIPO) isletilir. Madrid Protokoll
dogrultusunda ulusal, bolgesel ve uluslararasi ticari marka kayitlarini otomatik olarak sisteme yukler.

https://branddb.wipo.int/en/quicksearch?by=brandName&v=&start=0&_=1676487534232
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Dis Ticaret Istihbarati

Ihale Istihbarati

o lhale istihbarati icin ticaret musavirliklerinin/ataseliklerinin sitelerini inceleyerek (ilkedeki ihalelerin
yayinlandigi linkleri takip edebilirsiniz.

e Ticaret Musavirlik/Ataselikleri ihaleleri Bakanlik araciligiyla sektor kuruluslarina duyurulmasini saglar.

e Sektorel ihale duyurularinin duzenli sekilde yayinlandigi platformlari takip edebilirsiniz.
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Dis Ticaret Istihbarati BAL
Rakip Istihbarati (Rakiplerin diger lilkelere ihracatlari, katildigi fuarlari takip etme, vb.)
Finansal Istihbarat (Borsadaki durumlari, KAP Bildirimleri benzer bildirimler)
Ticari Istihbarat (Trade Atlas, TradeMap, vb.)
Reklamlar, E-Posta (Mailchimpkey,vb.)
Irtibat Istihbarati (Daha &nceki firmalarla olan iliskileri, webarchive)
Firma Istihbarati (SDN ve Banka Karalisteleri)

Yonetici Istihbarati (Linked-in, vb.)
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Yeni Bolum:
Dis Ticarette Fuarlar

GIRISIM
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Dig Ticarette Expolar

EXPO, kultur, tarih, egitim, sanat, eglence ve ticaret alanlarinda bir olimpiyattir.

Uluslararasi Sergiler Burosu (BIE) su anda 4 tur EXPO duzenlemektedir: Dinya EXPO'su, Uluslararasi 6zel temali EXPO,
Bahcecilik EXPQO'su ve Milano Trienal.

Dunya EXPQO'lari, 5 yilda bir duzenlenen ve evrensel EXPO olarak tanimlanan EXPO'lardir ve sureleri 6 aydir. Bu tur EXPO'lar son
yillarda 2000 Hannover, 2005 Aichi, 2010 Sanghay'da duzenlenmis olup, 2015 yilinda Milano'da, 2020 yilinda Dubai'de
duzenlenmigtir. Dunya EXPO'lari; bugine kadar duzenledikleri tum kentleri koklu bir sekilde degistirdikleri gibi, bu kentlere

gorkemli anitsal yapilar da kazandirmiglardir.

EXPO'larda dunyanin en son teknolojileri gosterime sunulur.
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Dis Ticarette Fuarlar

Fuarlar, ticaretin ruhudur.

Tarihsel olarak fuarlar Avrupa'da ¢ok gelismistir. Kuzeyin uretimi, guneyin ticareti, ortanin finansta gelismesinin tarihsel bir
arkaplani vardir.

Fuarlar sektorel ve genel nitelikli olabilir.
Her sektorde dunya ¢capinda bilinen belli basli fuarlar vardir. Bunlarin siki takip edilmesi gerekir. Paris CIAL fuari gibi.
Fuarlara bireysel katilim, igbirligi kuruluslari ile katilim veya milli katilim ile katilabilirsiniz.

Fuarlarda devlet destekleri bulunmaktadir. Devlet destegi bulunan fuarlar, Ticaret Bakanligi sitesinde yayinlanmaktadir.
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Dis Ticarette Fuarlar G%ZM

e Fuarlarin dncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilmasi gerekenler énemlidir. Oncesinde hedef pazar, hedef pazardaki fuarlar,
fiyatlari, fuarin onceki donem ziyaretcileri, kimlerin katildigi, ticaret musavir ve ataseliklerinin degerlendirmeleri vb. gibi
hususlar analiz edilmelidir.

e Fuar standi ve sergilenecek urunler belirlenmeli ve bunlarin bahsekonu ulkeye gonderimi icin yeterli zaman taninacak sekilde
fuar fuar organizatoru ve gerekmesi durumunda idaresi ile gerekli gorugsmeler yapilmalidir.

e Fuarda terciman ihtiyaci icin fuar organizatorunden veya Ticaret Musavirliginden destek alinmalidir.

o Fuar sirasinda varsa bayileriniz ve musterileriniz de fuara davet edilmeli, iligkilerin derinlestirilmesine calisilmalidir. Fuarlarda
stantlar bos birakilmamali, ge¢ agcma ve erken kapama gibi hususlardan kac¢inilmalidir.

e Devlet destegi alinacaksa fuar gozlemci raporu icin firmanin degerlendirmeleri mutlaka gozlemciye iletilmelidir.

o Fuar sonrasinda fuara iligskin degerlendirmeler sirket icinde paylasilmali, fuarda gorusulen kisilerle e-posta ve diger kanallar
uzerinden iligkilerin derinlestirilmesine calisilmalidir.
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Yeni Bolum:
Dis Ticarette Sahtecilik
ve Dolandiricilik

GIRISIM
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Dis Ticarette Sahtecilik ve Dolandiricilik

e Tum islemlerimizde guvene degil onleme dayali ilerleyecegiz.

e Duygusal baskilara taviz vermeyecegiz.

e "Malim gumrukte takildi. Su belgeyi alirsam az vergi verecegim. Bugun gumrugun c¢alismasinin son gunu,
uzun bir tatile girecek. Mali gumrukten ¢cekemezsem uretimim durur.” gibi baskilara kendimizi guvene
almadan boyun egmeyecegiz.

o Kulturel farkliliklar var diye uluslararasi ticari ilkelerden sapmayacagiz. Burada iki kisinin sozlu sahitligi
yeterlidir. denildiginde bile muzakere edilen sartlari ele aldigimiz belge hazirlayacagiz.

e Acgozlu olmayacagiz. Cok cazip tekliflere karsi daha bir dikkatli olacagiz. Teklifi veren kisilerle uzun
yillardir guvene dayali iligski gelistirmediysek daha da dikkatli olacagiz. Cok farkli ticari istihbarat
kanallarindan firmayi sorgulayacagiz.

e Zaman baskisi, duygusal baski gibi hususlara karsi dikkatli olacagiz.
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Dis Ticarette Sahtecilik ve Dolandiricilik B%ZM

o Ulkede bulunan Ticaret Misavir ve Ataseliklerinden firmaya iliskin bilgi edinmeye calisacagiz. Firmanin
bagli oldugu Ticaret ve Sanayi Odalarindan firmanin guvenilirligini sorgulayacagiz.

e Sozlegsme ve akreditiflere bilmedigimiz, anlamadigimiz ibareleri koydurmayacagiz.

o Sozlesme ve akreditiflerde gerceklesmesi miimkiin olmayan ibareleri koydurmayacagiz. Ornegin, olmayan
bir limanda teslim sartinin akreditife yazilmasinin akreditifte rezerve yol acacagini ve odemenin
yapilmayacagini bilecegiz.

e Gozetim firmalarini dis ticaret islemlerimizde daha sik kullanacagiz.

e Islemlerimizin her aninda bilmedigimiz alanlarda danismanlik hizmeti almaktan ¢cekinmeyecegiz.

o Internet siteleri cok profesyonel gériinse bile, sitelerin sahte olabilecegini g6z éniinde bulundurup, baska
kanallardan da kontrol etmeyi unutmayacagiz.

o Uciinci kisilere kurumlarimizin sistemlerini kullandirmamamiz, antetli kagida yazili bilgi/belge verirken
gereginden fazla bilgi/belge/imza nushasi gibi seyleri vermememiz gerekli. Koétu niyetli kisiler hizlica

bunlarin ustunde degisiklik yapabilir ve firmamizi zor duruma dusgurebilir.
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Dis Ticarette Sahtecilik ve Dolandiricilik

e Mizansenler

e Deterjan Fabrikasi Dolandiricisi
e Film Onerisi: Catch Me If You Can - Sikiysa Yakala
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Sahtecilik ve Dolandiricilikla llgili Uluslararasi Alanda Calisan Yapilar

e |ICC Commercial Crime Services (CCS)

o |ICC Commercial Crime Services (CCS), Uluslararasi Ticaret Odasi'nin su¢la mucadele koludur.
Merkezi Birlesik Krallik'ta bulunan CCS'nin ana gorevi, her turlu ticari sugla mucadele etmektir.

o CCS bir uyelik kurulugudur ve uc¢ 6zel burodan olugur. Bunlar 6zerk olarak ¢alisir ve uyelerine eksiksiz
bir kaynak yelpazesi sunar. CCS uyeleri, hukuk meslegini ve kolluk kuvvetlerini ve uluslararasi ticaret,
nakliye, nakliye ve ticaret, bankacilik, sigorta, fikri mulkiyet ve bilgi teknolojisi ile ugragan sirketleri
icerir.
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Sahtecilik ve Dolandiricilikla Ilgili Uluslararasi Alanda Calisan Yapilar

e International Maritime Bureau

o |ICC Uluslararasi Denizcilik Burosu (IMB), Uluslararasi Ticaret Odasi'nin (ICC) uzmanlagmis bir
bolumudur. IMB, 1981 yilinda her turlu denizcilik sugu ve gorevi kotuye kullanma ile micadelede odak
noktasi olarak hareket etmek uzere kurulmus, kar amaci gutmeyen bir kurulustur.

o Uluslararasi Denizcilik Burosuna bagli olarak merkezi Kuala Lumpur'da olmak uzere 1992 yilinda
Korsanlik Raporlama Merkezi (Piracy Reporting Centre), 1992 yilinda kurulmustur. Gemi kaptanlarina
herhangi bir korsanlik, silahli soygun veya kacak yolcu olaylarini bildirmeleri i¢in 24 saat ucretsiz
hizmet sunmaktadir. Denizcilik sektorunde, korsan saldirilar ve gemilerde silahli soygunlarin meydana
geldigi belirli limanlar/demirleme vyerleri ile yuksek riskli alanlar hakkinda farkindalik yaratmayi

amacglar.



Sahtecilik ve Dolandiricilikla llgili Uluslararasi Alanda Calisan Yapilar
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e Counterfeiting Intelligence Bureau
o Sahtecilik Istihbarat Biirosu (CIB), 1985 yilinda ICC Ticari Suc Hizmetleri biinyesinde uzmanlasmis bir
buro olarak kuruldu.
o CIB kar amaci gutmeyen bir uyelik kurulugudur. Dunya capindaki uyelerinden bazilari agagidadir.

= Buyuk ¢ok u
= Ticaret kuru
= Hukuk firma

uslu sirketler
luglari

arl

= Teknoloji ureticileri

= Arastirma firmalari
o CIB politik degildir ve igsletmeler, polis ve gumruk makamlari i¢in pratik onleme ve uygulama destegi
saglar. Bu, taklit urunlerin dretimi ve dagitimina kargi mucadelede degerli bir aractir.
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Sahtecilik ve Dolandiricilikla llgili Uluslararasi Alanda Calisan Yapilar

e Financial Investigation Bureau
e FIB, kara para aklama, dolandiricilik ve supheli belgelerle ilgili konularda sorusturma ve sorusturma
yurutur. Dunya ¢capindaki uyelerinden bazilari asagidadir.
o Uluslararasi Bankalar
o Finansal Kurumlar
o Ulusal Mali Istihbarat Birimleri (FIU)
o Ulusal Duzenleme ve Denetleme Otoriteleri
o Kolluk
e FIB, kara para aklama, dolandiricilik ve terorizmin finansmaninda kullanilan mali ara¢ suclarinin artan
karmagikligina dogrudan bir aractir. Gunumuzun finansal kurumlarinin ve devlet duzenleyicilerinin

ihtiyaclarini dogru bir sekilde karsilar.



Sahtecilik ve Dolandiricilikla Ilgili Uluslararasi Alanda Calisan Yapilar
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e |ICC FraudNet

o FraudNet, her ulkede onde gelen sivil varlik kurtarma uzmanlari olan bagimsiz avukatlardan olusan
uluslararasi bir agdir. FraudNet'in uyeligi, her kitaya ve dunyanin buyuk ekonomilerine ve ayrica
dolandiricilik gelirlerinin genellikle gizlendigi karmasik banka gizlilik yasalarina ve kurumlarina sahip
onde gelen acik deniz servet cennetlerini kapsar.

o FraudNet uyeleri, sofistike sorusturma ve adli tip araclari ve en ileri hukuk prosedurlerini kullanarak
sigorta, emtia, bankacilik, biyuk yolsuzluk ve iflas/iflas gibi dinyanin en buyuk ve en karmasik kuresel
dolandiriciliklarindan bazilarinin kurbanlari icin milyarlarca dolari geri aldi. Uyeler, dolandiricilik
magdurlar i¢in yerel ve uluslararasi tazminatlarin alinmasinda duzenli olarak devlet kurumlari ve
duzenleyiciler adina hareket eder.

e https://insurancefraud.org

o Sigorta dolandiriciligl, tuketicilere her yil 308,6 milyar dolardan fazlaya mal olmaktadir. 1993 yilinda
kurulan Koalisyon, tum gruplar sigorta dolandiriciligina karsi birlestiren tek ittifaktir. Koalisyonu
280'den fazla uye kurulus olusturmaktadir.

o Tuketiciler, sigortacilar, devlet kurumlari, yasa koyucular, savcilar ve diger kararli ortaklar Koalisyon
bayragi altinda bir araya geliyor. Dolandiriciigi kimin yaptigina bakilmaksizin her turlu sigorta
dolandiriciligiyla mucadele edilmektedir.
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Sahtecilik ve Dolandiricilikla Ilgili Uluslararasi Alanda Calisan Yapilar

e https://www.nafn.gov.uk/

o Uyelerinin kamu cikarlarini koruma konusunda desteklemek icin var olan bir kamu sektérii
kurulugudur. Uyelerinin yararina ve tarafindan ydnetilen ve su anda Tameside MBC tarafindan
sunulan, ulkedeki en buyuk paylasilan hizmetlerden biridir.

o Uyelik, kamu fonlarini ve/veya varliklarini yénetme sorumluluguna sahip tiim kuruluslara aciktir.
Hizmetlerinin kullanimi istege baghidir. Su anda, yerel makamlarin neredeyse yuzde 90" uyedir ve
sosyal konut saglayicilari da dahil olmak uzere, hizla artan sayida birbirine baglhi daha genis kamu
makamlari vardir.

o Son olarak, dig ticarette sahtecilik ve dolandiricilikla ilgili daha detayli bilgi edinmek icin alanda en
yetkin isimlerden birisi olan Abdurrahman OZALP’in “Dis Ticarette Sahtecilik ve Dolandiricilik” kitabi

okunabilir.




Sahtecilik ve Dolandiricilikla Ilgili Kitap Onerisi

i

BAZ

GIRISIM

{irkmen kitabevi*

ABDURRAHMAN OZALP

3 - ] B ' S T
«& - = o : -1
e 54 e w g e
. | - » A et B - %
z - * -
" - 3
- ~ 575 <
g g o
A
] Sl - d
- v
[ - e . =

uis TII:IIIIEJJTE
BUNLARI’
muvunmsuuuv

@ tiirkmen bitabevit

Abdurrahman Ozalp

DIS TICARET'TE

SAHTECILIK VE

DOLANDIRICILIK
(FRAUD)




Bolum Sonu

Tesekkurler

GIRISIM



Yeni Bolum:
Dis Ticaret Muzakereleri
ve Yazismalari

GIRISIM



i

Dis Ticaret Muzakereleri G%ZM

e Dis ticaret muzakereleri yapilirken oncelikle sozlesmenin dilinin ne olacagl ve sozlesmeye hangi ulke
hukukunun uygulanacagi ilk agamada net bir sekilde belirlenmelidir.

e Sozlegsmelerde ya milletlerarasi kuruluglarin hazirladigi standart sozlesmeler ya da taraflarin kendi
hazirladigi sozlesmeler kullanilmaktadir. Taraflar kendi sozlesme hazirlasa bile standart sozlesme
maddelerine atifta bulunabilir. Tecrubeli olmayan taraflarin standart sozlesmeleri kullanmasi onerilir.

e Sozlesme dili ile muzakere dilinin ayni olmasi onerilir.

e Muzakere esnasinda karsiliklilik, esneklik, odun verme ve saldirgan olmama ilkelerine dikkat edilmelidir.

o Ozellikle uzun vadeli bir sézlesme imzalaniyorsa karsi tarafin miizakere ve sézlesme Kkiiltiiri
arastirilmalidir. Ornegin, Iran'da "Anlasma imzadan sonra mizakere edilir." denir. Sézlesme, yazill

kalturun zayif oldugu Asya kulturunde kesinligi degil bir iliskinin bagladigini gosterir. Bati'da ise
muzakerelerin basariya ulastigini gosterir.
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Dis Ticaret Muzakereleri

e Mukemmel s6zlegsme veya sozlesme taslagi yoktur. Her bir sozlesmede taraflarin kendi sartlari ve menfaat
dengesinde muzakere edilmelidir.

e Taraflar arasinda toplantilar tutanakla kayit altina alinmali, gizlilik sozlesmesi imzalanmali, muzakere
sirasinda elde edilen bilgiler ucuncu kisilerle paylagilmamalidir.

e Muzakere ve sozlegsmeye iligkin giderlerin nasil paylasilacagi da ilk anda karalasgtirilmalidir.

e Nihai hale gelmemis tum s6zlesme metinleri, e-posta veya diger mecralarda paylasilsa bile mutlaka ustune
taslak (draft) yazisi eklenmelidir.

e Sozlesme muzakere yetkilisi ve imza yetkilisi ile ilgili hususlar en basta netlestirilmelidir.
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Dis Ticaret Sozlesmeleri

e Sozlesmede olmasi gereken maddeler

o Sozlesmenin taraflari ve iletigsim bilgileri

o Sozlesmenin yapildigl yer ve tarih (S6zlesmeye uygulanacak hukuk belirlenmemisse sézlesme yeri
hukuku uygulanmasi ihtimali yuksektir.)

o Tanimlar (Gerektigi kadar tanim olmali. Ne eksik, ne fazla. Tanimlarda s6zlesme taraflari ayni anlami
citkarmali)

o Sozlesme dili maddesi

o Ifa siirecine iligkin madde (Edim borcu, para borcu)

o Tasima sekli ve ambalajlamayla ilgili madde

o Gozetim sekline iliskin madde

o Mucbir sebep maddesi

o Cezai sart maddesi

o Uyusmazlik cozumune iligkin madde
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Dis Ticaret Yazigmalari

e Dig ticaret yazigmalarini genelde firmalar ve bankalar yapar.

e Dig ticaret yazigmalar: acik, anlagilir ve sade olmalidir. Yazigmalarda bilinmeyen ve karmasik teknik
terimlerin, kelime ve cumlelerin metinde yer almasindan kaginilmalidir.

e Yapilan yazismanin firmaniza iligkin ilk ve belki de en onemli intibayi birakacagi unutulmamalidir.

e Yazismada konu, selamlama hitabi, tarih, muhatap acisindan gerekli olacak tum bilgiler, kapanis hitabi,
ad/soyad, gorev, telefon, sirketin bilgileri gibi hususlar yer almalidir.

e Yazigmalar kurumsal kimlige uygun sekilde yapilmali, e-posta imzalari, belgeler, yazi fontlari, vs. tumunde
bu hususa dikkat edilmelidir.
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