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Yonetici Ozeti

Yonetici Ozeti

Romanya genel temizlik Grtnleri ve deterjanlar pazari 386,5 milyon dolarlik hacmiyle Dogu Avrupa'nin
stratejik firsatlarindan birini sunmaktadir. Ulke, AB Uyeligi ve artan tiiketici satin alma guiciiyle birlikte
orta-yuksek kalite segmentinde istikrarli bir blyime sergilemektedir. Modern perakende kanallarinin
yayginlasmasi ve ¢evre dostu UrUnlere olan talep artisi, yenilik¢i Ureticiler icin dnemli giris firsatlan
yaratmaktadir. Pazar yerli ve uluslararasi oyuncular arasinda yogun rekabete sahne olmakla birlikte,
ozellikle konsantre formuller ve sturdirulebilir ambalaj ¢cézimlerinde trin farkhlastirmasi mamkindur.
Tarkiye'nin cografi yakinhgi, rekabetci maliyet yapisi ve Uretim kapasitesi guclt avantajlar saglarken, kalite
sertifikasyonlari ve AB uyumluluk gereksinimleri dikkatle yénetilmelidir. Basaril pazar girisi icin yerel
distribUtorlerle stratejik ortakliklar, pazar segmentasyonuna dayali Grun portféyd ve modern perakende
zincirleriyle dogrudan iligki kurulmasi kritik Gneme sahiptir. Orta vadede pazar pay! kazanimi icin fiyat-
kalite dengesine odaklanilmasi énerilmektedir.

1. Romanya — Ulke Genel Gériiniimii

Makro Ekonomik Gostergeler (2023-2024)

GSYIH (2023) 299,3 milyar USD  GSYIH (2024 tahmini) 370 milyar USD
Buyume Orani (2023) %5,7 5 Yillik Ortalama Blyume %3,4
Enflasyon (2023) %8,8 Issizlik Orani %5,6
Kisi Basi Gelir (2023) 15.800 USD  Cari Denge/GSYiH %-5 / %-9 acik

LPI Sirasi Veri mevcut degil  Yolsuzluk Algl Endeksi Veri mevcut degil



GSYiH BUYUME ORANI PERFORMANSI (%)

2023 G  5.7%

2024
Tahmini

. ] 3,5%

2025
Tahmini

EKONOMIK YAPI VE GUCLU YONLER

Romanya, Orta ve Dogu Avrupa'nin ikinci blyUk ekonomisi olarak AB tyeliginin sagladigi avantajlardan tam
anlamiyla yararlanmaktadir. Ekonominin temel yapisi hizmet, sanayi ve tarim sektorlerine dayanmakta;
ozellikle otomotiv, teknoloji, tarim-gida ve enerji sektorleri dne ¢ikmaktadir. Dustk 6zel sektér borglulugu,
geng ve egitimli isgticl, rekabetci maliyet yapisi ve AB i¢ pazarina dogrudan erisim tlkenin en gucli
yanlaridir. Son bes yilda ortalama %3,4 bluyime performansi gésteren ekonomi, 2023'te %5,7 gibi guclu bir
ivme yakalamistir. Ulke, 6zellikle dijital dénisiim ve yesil enerji yatirimlarinda énemli AB fonlari cekmekte,

bu da surdurdlebilir blylme potansiyelini artirmaktadir.

Demografik Yapi ve Sosyal Gostergeler

Toplam Nufus ~19,1 milyon  Kentlesme Orani %54-56
Geng Nufus Payi (0-24 yas) %25-28 Ortalama Yas 43-44 yas
Egitim Duzeyi (Yuksekdgretim) %25-30 Isgiiciine Katilim %68-70

GSYiH SEKTOREL DAGILIM (%)
Hizmetler D 58%
Sanayi I 28%

Tarim



Politik Gostergeler ve Yonetisim Ortami

Gosterge Durum

Hukamet Yapisi PSD-PNL koalisyon hikimeti

AB Uyeligi 2007'den beri tam Uye

NATO Uyeligi 2004'ten beri aktif Gye

Politik Istikrar Orta-yUksek (koalisyon riskleri mevcut)
Hukukun Ustinlaga AB standartlarina yakinsama sureci

Yargi Bagimsizhig fyilesme trendinde, reform devam ediyor
Secim D6ngusu Duazenli demokratik segimler

Avrupa Entegrasyonu Euro bolgesine gecis hedefi var

TURKIYE-ROMANYA iKiLiI TICARET iLiSKILERI

Turkiye ile Romanya arasinda tarihi koklere dayanan guglu siyasi, ekonomik ve kiltirel baglar mevcuttur.
ikili ticaret hacmi son yillarda istikrarli bir artis trendi géstermektedir. Tiirkiye'nin Romanya'ya baslica ihracat
kalemleri arasinda tekstil ve hazir giyim, otomotiv yan sanayi Urunleri, makine-ekipman, insaat malzemeleri,
gida Urlnleri ve beyaz esya yer alirken; Romanya'dan ithalat kalemleri arasinda tahil ve tarim trdnleri,
ahsap ve ahsap Urunleri, kimyasallar ve bazi sanayi ham maddeleri bulunmaktadir. AB tUyesi olmasinin
sagladigi gumruiksUz ticaret avantaji, Turk firmalarinin Romanya pazarini AB'ye acilan bir kapi olarak
gérmesine olanak tanimaktadir. Ust diizey diplomatik ziyaretler ve ekonomik isbirligi anlasmalari, ticaret
hacminin ve karsilikli yatinnmlarin artmasini desteklemektedir.

ALTYAPI VE LOJiSTIK KAPASITESi

Romanya'nin altyapi ve lojistik kapasitesi AB ortalamasinin altinda olmakla birlikte, son yillarda 6nemli
iyilestirmeler kaydedilmektedir. Ulke, Karadeniz Gizerinden Konstanta Limani ile dnemli bir deniz ticaret
kapisina sahiptir ve bu liman Dogu Avrupa'nin en biyuk limanlarindan biridir. Karayolu agi genis olmakla
birlikte otoyol uzunlugu yetersizdir; ancak AB fonlari ile otoyol ve hizli yol projelerine yogun yatirim
yapilmaktadir. Demiryolu altyapisi modernizasyon ihtiyaci icinde olup, son dénemde hizli tren ve fret hatlari
projeleri baslatilmistir. Hava kargo kapasitesi sinirlidir; Biikres Henri Coanda Havalimani ana kargo
merkezidir. Genel olarak lojistik performans endeksi orta seviyede olup, altyapi yatirimlari nimuzdeki
yillarda kapasiteyi artiracaktir.



Yatirim Ortami Risk Faktorleri

Risk Faktoru Aciklama Diizey
Cari Agik GSYiH'nin %5-9'u arasinda dis acik Orta-Yuksek
Butce Acigi Mali disiplin zayifligi, kamu Orta

harcamalari yuksek

Sicak Para Bagimlilig Cari agik finansmani dis kaynaklara Orta-Yuksek
bagimh

Altyapi Yetersizligi AB ortalamasinin altinda altyapi Orta

Yolsuzluk Algisi Iyilesme var, ancak hala risk Orta

olusturuyor

Burokrasi Is yapma kolayhgi orta seviye Orta

Kur Volatilitesi RON dalgalanmalari olasi Dusuk-Orta

Politik Risk Koalisyon hiukumetlerinde Dusuk
istikrarsizlik

KUR VE FINANSAL RiSK ANALIzZI

Romanya'nin ulusal para birimi Rumen Leyi (RON), Euro karsisinda gorece istikrarl seyretmekle birlikte,
kiresel finans piyasalarindaki dalgalanmalardan etkilenebilmektedir. Ulke, Euro bélgesine katilim hedefine
sahip olup, bu surecte mali disiplin ve kur istikrari kritik Sneme sahiptir. Cari agigin finansmaninda dig
bor¢lanma ve portfoy yatinnmlarina guc¢ld bagimlilik, ktiresel likidite kosullarindaki degisimlere karsi
duyarliigr artirmaktadir. Merkez Bankasi (BNR) enflasyon hedeflemesi politikasi izlemekte, kur
mudahalelerinde temkinli davranmaktadir. Turk ihracatgi ve yatirimcilar acisindan, Euro bazli kontratlar veya
doviz korumali enstrimanlar kullaniimasi, kur riskini minimize etmek icin 6nerilmektedir. Genel finansal
sistem AB dizenlemelerine uygundur ve bankacilik sektéra buyuk 6lctide Avrupali bankalarin
kontrolindedir, bu da sistem guvenilirligini artirmaktadir.

Romanya, AB Uyeligi, gen¢ ve egitimli isgucd, dusuk 6zel sektdr borclulugu ve son yillarda sergiledigi
gug¢lt ekonomik buylme performansiyla Orta ve Dogu Avrupa'nin en cazip yatirim destinasyonlarindan
biri konumundadir. 2023'te %5,7 buyume oranina ulasan ekonomi, hizmet, sanayi ve tarim sektorlerindeki
cesitlilik sayesinde dayanikh bir yapi sergilemektedir. Ancak, cari agik ve butce disiplini zayifligi, sicak para
girislerine bagimlilik ve altyapi yetersizlikleri dnemli risk faktorleridir. Enflasyon %8,8 seviyesinde olup,
kontrol altina alinma surecinde; issizlik %5,6 ile dogal seviyededir. Turkiye ile tarihi ve stratejik baglari
guclt olan Romanya, Turk ihracatcilar icin AB pazarina acilan énemli bir kapi, Tark yatirimcilar icin ise
maliyet avantaji ve pazar potansiyeli sunan bir destinasyon olarak 6éne cikmaktadir. Onimuzdeki
dénemde, AB fonlarinin altyapi ve dijital dontusim projelerine kanalize edilmesi, ekonomik buylmeyi
destekleyecek, ancak mali disiplin ve yapisal reformlarin hizlandirilmasi strdurtlebilir blyime igin kritik
olacaktir. Genel degerlendirmede, Romanya orta risk-yuksek firsat profili sunan bir pazar olarak
degerlendirilmektedir.



2. Romanya — Dis Ticaret Verileri GTIP 340250

ROMANYA GTiP 340250 PAZAR BUYUKLUGU

Romanya'nin GTIP 340250 (ylzey aktif organik maddeler ve miistahzarlar) toplam ithalat degeri 386,5
Milyon $'dir. Bu rakam, tlkenin kimya sanayisi ve temizlik Grtinleri sektérindeki guclu talebini
yansitmaktadir. Tarkiye'nin kiresel ihracati 592,9 Milyon $ seviyesinde olup, Romanya stratejik bir Avrupa
pazari olarak 6ne ¢ikmaktadir. Mevcut verilerle Turkiye'nin pazar pay! tespit edilememistir ancak 55,1 Milyon
$'lik ihracat ile Romanya, Turkiye'nin ikinci bUyUk ihracat pazaridir (%9,3). Cografi yakinlk, lojistik avantajlar
ve AB uyeligi Romanya'yi stratejik hedef haline getirmektedir.

Romanya GTIP 340250 Tedarikgi Siralamasi (2024)

Ulke Ithalat Degeri Pazar Payi
Fransa 12,4 Milyon $ %3,2
Yunanistan 4,1 Milyon $ %1,1
Isvicre 387 Bin $ %0, 1

Cin 351 Bin $ <%0, 1
Estonya 29Bin $ <%0,1

Romanya'nin GTIP 340250 tedarik¢i yapisi oldukca daginik bir gérinim sergilemektedir. Fransa, 12,4
Milyon $ ile lider konumda olup %3,2 pazar payina sahiptir. Yunanistan 4,1 Milyon $ ile ikinci sirada yer
almaktadir. Dikkat cekici nokta, ilk 5 tedarikginin toplam pazar payinin sadece %4,5 civarinda olmasidir. Bu
durum, pazarin son derece fragmentli oldugunu ve bircok AB Ulkesinin yerel ve bdlgesel bazda tedarik
sagladigini géstermektedir. Isvicre ve Cin gibi AB disi oyuncularin varligi, nis ve yiksek katma degerli
segmentlerde rekabet oldugunu isaret etmektedir. TUrkiye'nin mevcut verilerde gérinmemesi, ya dusuk
pazar payi ya da veri eksikliginden kaynaklanmaktadir. Ancak Turkiye'nin Romanya'ya yaptigi 55,1 Milyon
$'lik ihracat géz énine alindiginda, tlkemizin farkli GTIP kodlarinda gii¢li konumda oldugu ancak 340250

6zelinde pazara giris firsatlarinin bulundugu degerlendirilmektedir.

ROMANYA GTiP 340250 iTHALAT TRENDI (SON 3 YIL)

2022 358Milyon
$
2023 :71"""”"

2024



Tirkiye GTIP 340250 Ihracat Rotalari (2024)

Hedef Ulke Ihracat Degeri
Irak 75,0 Milyon $
Romanya 55,1 Milyon $
Azerbaycan 46,4 Milyon $
Gurcistan 45,5 Milyon $
Rusya 43,2 Milyon $
fran 30,7 Milyon $
Fas 20,3 Milyon $
Kazakistan 19,9 Milyon $

TR Payi

%12,6

%9,3

%7,8

%7,7

%7,3

%5,2

%3,4

%3,4

Tirkiye'nin GTIP 340250 kiiresel rekabet konumu son derece giiclidiir. 592,9 Milyon $'lik toplam ihracat

ile Turkiye, diinya capinda énemli bir tedarikci konumundadir. Thracat rotalari incelendiginde, Ortadogu,

Kafkaslar ve Dogu Avrupa pazarlarinda dominant pozisyon géze carpmaktadir. Ozellikle Irak, Azerbaycan,

Glrcistan ve Iran gibi Ulkelerdeki gliclii varlik, Tirk ureticilerin boélgesel liderligini kanitlamaktadir.

Romanya'nin 55,1 Milyon $ ile ikinci sirada yer almasi, AB pazarindaki guglu performansi yansitmaktadir.

Ancak Turkiye'nin gugla yoénleri arasinda rekabetci fiyatlandirma, hizli teslimat, kalite-fiyat dengesi ve

cografi avantaj bulunurken; zayif yonler arasinda AB standartlari konusunda algisal dezavantajlar,

markalasma eksikligi ve ytuksek katma degerli nis segmentlerde sinirli varlik sayilabilir.

COGRAFI VE BOLGESEL DAGILIM ANALizi

hub'l olarak konumlanmaktir.

Romanya'nin GTIP 340250 ithalatinda cografi dagilim analizi incelendiginde, AB (ilkelerinin (Fransa,
Yunanistan) belirgin Gstunltgu dikkat cekmektedir. Fransa'nin liderligi, buytk kimya devlerinin
Romanya'daki yerel Gretim ve dagitim aglarindan kaynaklanmaktadir. Yunanistan'in ikinci sirada olmasi,
Balkan boélgesindeki lojistik avantajlari ve ticart yakinhgr gostermektedir. Dogu Avrupa menseili tedarikgilerin
(Estonya) varligi, bélgesel entegrasyon ve AB ici tedarik zincirlerinin dnemini vurgulamaktadir. Cin ve Isvicre
gibi AB disi aktorlerin minimal paylari, AB giimruk birligi ve tercihlerin etkisini yansitmaktadir. Tirkiye igin
firsat, AB-Turkiye GUmruk Birligi avantaji ve Karadeniz-Tuna lojistik koridorundan yararlanarak Dogu Avrupa



Rakip Ulke Karsilastirmasi

Ulke Avantajlar Dezavantajlar

Turkiye Maliyet rekabeti, hizli teslimat, GB Marka algisi, sertifikasyon surecleri
avantaji

Fransa Guc¢lt markalar, AR-GE liderligi, Yuksek maliyetler, uzun tedarik
kalite imaj sureleri

Yunanistan Cografi yakinhk, dil-kultur Sinirh Gretim kapasitesi, fiyat
benzerligi hassasiyeti

Cin Dusuk fiyat, genis Urun yelpazesi Kalite endiseleri, lojistik sureleri, AB

tarifeleri

GAP ANALIZI VE FIRSAT DEGERLENDIRMESI

Romanya'nin 386,5 Milyon $'lik GTIP 340250 pazarinda Tirkiye'nin tespit edilebilen payi 55,1 Milyon $
seviyesindedir (%14,2). Mevcut tedarikgi verilerinde Turkiye'nin ilk 5'te gérinmemesi, veri eksikligi veya
farkli alt GTIP kodlarinda yogunlasmayi isaret etmektedir. Gap analizi sunu géstermektedir: Fransa'nin 12,4
Milyon $'lik payinin yarisinin (6 Milyon $) Turkiye tarafindan ele gecirilmesi durumunda bile toplam 61
Milyon $'a ulasilabilir. Ayrica, fragmentli pazar yapisi géz énune alindiginda, yerel distribitorlerle dogrudan
ishirlikleri ve 6zellestirilmis Grtin gami ile 10-15 Milyon $'lik ilave pazar pay! hedeflenebilir. Orta vadede (3 yil)
%20 pazar pay! (77 Milyon $) gercekgi bir hedef olarak belirlenebilir.

Hedef Musteri ve Alici Profili

e Endustriyel temizlik Grunleri Ureticileri: Deterjan, yuzey temizleyiciler ve hijyen ¢c6zimleri Ureten yerel ve
uluslararasi firmalar

e Kozmetik ve kisisel bakim sirketleri: Sampuan, sabun, dus jeli gibi Grtnler igin ylzey aktif madde ihtiyaci olan
Ureticiler

e Tekstil ve deri isleme tesisleri: Yikama, yumusatma ve bitim islemlerinde ytzey aktif maddeler kullanan sanayi
kuruluslari

e Tarim kimyasallari Ureticileri: Pestisit formulasyonlarinda emulgatér ve ylzey aktif madde ihtiyaci olan
agrochemical firmalari

e Boya, kaplama ve murekkep sektoru: Dispersiyon ve stabilizasyon icin 6zel ylzey aktif maddeler talep eden
teknik Ureticiler

e Dagitim ve toptan ticaret sirketleri: Kimyasal hammadde distribttorleri ve Romanya genelinde B2B satis yapan
ticaret evleri



ROMANYA PAZARINA GiRi$ STRATE)Jisi OZETI

Romanya GTIP 340250 pazarina giris icin (ic asamali strateji 6nerilmektedir: (1) Ilk Asama — Bukres ve Cluj-
Napoca'daki buylk kimya distributorleri ile iletisime gegerek mevcut trin portféydna tanitmak ve pilot
siparisler almak. (2) ikinci Asama — REACH ve AB sertifikasyonlarinin tamamlanmasi, teknik veri sayfalarinin
Rumence hazirlanmasi ve yerel fuarlara (ChemRom, IndustrialShow Romania) katilim ile marka bilinirligini
artirmak. (3) Uclincli Asama — Stratejik musteriler icin 6zellestirilmis formilasyonlar gelistirmek, just-in-
time teslimat sistemleri kurmak ve yerel stok noktasi olusturarak rekabet avantaji saglamak. Gumruk Birligi
avantaji ve Karadeniz lojistigi ile 48 saat teslimat suresi rekabette kilit faktor olacaktir.

3. Romanya — Genel Temizlik Uriinleri ve Deterjanlar Sektor Analizi

PAZAR BUYUKLUGU VE BUYUME DINAMIGI

Romanya'nin temizlik Grunleri ve deterjanlar pazari, perakende sektorintn hizmetler icindeki Ggte birlik
paylyla guclu bir konumdadir. E-ticaret kanalinda 2024'te 7,7 milyar Euro hacme ulasiimis, 2025'te 8 milyar
Euro'yu asmasi beklenmektedir. Kimyasal Grlinler ve deterjanlar ithalatta kritik paya sahip olup, pazarda AB
kalite standartlari ile fiyat rekabetciliginin dengesi aranmaktadir. Sektor, 2023'Un ilk ceyreginde %3,5
buyurken yil genelinde %0,7 buytime kaydetmistir. Hane halki harcamalarinin yiksek seyri sektoru
ekonominin lokomotifi yapmaktadir.

PERAKENDE SEKTORU BUYUME TRENDI (2023-2025)

2023 ¢1 D 3,5%
2023 Yilhk D 0,7%
2024 E-
ticaret
2025 Tahmin

Sektor Karakteristikleri
E-ticaret Hacmi (2024) 7,7 Milyar €  E-ticaret Tahmin (2025) 8+ Milyar €
Perakende Sektor Payi Hizmetlerin 1/3'G  Uluslararasi Market Zinciri 10+ (2.000+ magaza)

Yerel Marka Payi %20 ithalat Bagimlihg: Yuksek (kimyasal trunler)



Pazar Segmentleri ve Buyume

Segment Durum Trend

E-ticaret Kanali 7,7 Milyar € (2024) GUgld buyime
Fiziksel Perakende Hizmetlerin 1/3'G Istikrarh

Yerel Markalar %20 pazar payI Sinirli blyime
Uluslararasi Zincir 10+ oyuncu, dominant Pazar lideri
Deterjan/Kimyasal ithalat Kritik pay Yiksek talep

Temel Talep Sirtculeri

Hane halki harcamalarinin yuksek seyri ve tiketim aliskanliklarindaki modernlesme

E-ticaret kanalinin hizh bayimesi ve dijital alisveris tercihlerinin artmasi

Uluslararasi perakende zincirlerinin 2.000+ magazayla genis erisim agi sunmasi

AB kalite standartlarina uygun ancak fiyat rekabetci Grtinlere talep

Organize perakendecilik yapisinin gliclenmesi ve modern dagitim kanallarinin yayginlasmasi
Cevre dostu ve surdurulebilir Grinlere artan tuketici ilgisi

Kentlesme oraninin artmasi ve sehirli nifusun temizlik trunlerine daha fazla harcama yapmasi

AB mevzuatina uyum kapsaminda eko-tasarim ve genisletilmis Gretici sorumlulugu gereklilikleri

Firsatlar

E-ticaret hacminin 2025'te 8 Milyar €'yu agsmasi bekleniyor; dijital kanal avantaji

Trendyol gibi Turk platformlarin pazardaki varligi ve lojistik aglari pazara girisi kolaylastiriyor
Turkiye'nin 2019-2023 arasi Romanya'ya net ihracatinda yillik ortalama %19 biyume ivmesi
Yerel markalarin %20 payla sinirli kalmasi; uluslararasi oyunculara acik alan

AB kalite + Turk fiyat rekabetciligi kombinasyonu ideal pozisyonlama sagliyor

eMAG, Altex, Flanco gibi blyuk pazaryerleri ve perakende zincirleri ile ortaklik potansiyeli
Plastik Urunler, insaat kimyasallari ve temizlik Grunleri Tarkiye'nin guclt ihracat kalemleri

Cevre dostu ve surdurulebilir arinlerde AB mevzuatina uyumlu Turk Ureticilere avantaj



RISKLER VE ENGELLER

AB mevzuati uyumlulugu (eko-tasarim, Genisletilmis Uretici Sorumlulugu, Batarya ve Batarya Atiklari
Tuzugu) saglanmazsa pazar erisimi mumkun degildir. Uluslararasi zincirler 10+ oyuncu ve 2.000+ magazayla
pazara hakim olup, yeni girenler icin yogun rekabet mevcuttur. Perakende buyumesinin 2023 yil genelinde
%0,7'ye dismesi, ekonomik dalgalanma riskine isaret etmektedir. Yerel marka sadakatinin %20 seviyesinde
olmasi, markalarin taninirlik kazanmasi i¢in yogun pazarlama ve promosyon yatirimi gerektirmektedir.
Organize perakendecilik AB ortalamasinin altinda olup, dagitim kanallarina erisim sinirli kalabilir. Kimyasal
Urunler ve deterjanlar ithalatinda kalite-fiyat dengesini tutturamayan oyuncular dislanma riskiyle karsi
karsiyadir.

SEKTOREL DUZENLEME VE STANDART ORTAMI

Romanya, AB Uyesi olarak tum kimyasal trunler ve deterjanlar icin AB mevzuatina tam uyum zorunlulugu
getirmektedir. Batarya ve Batarya Atiklari Tliz(igl, eko-tasarim direktifleri ve Genisletilmis Uretici
Sorumlulugu (GUS) duizenlemeleri pazara giris icin kritik sartlardir. Temizlik Grtinleri, AB'nin eko-tasarim
mevzuatlarinin aciklanmasi beklenen dncelikli kategoriler arasinda yer almaktadir. Avrupa kalite
standartlarina uygunluk belgesi (CE isareti, Grin glvenlik sertifikalari) olmadan perakende zincirleri ve
pazaryerlerinde satis yapilamamaktadir. Tekstil atiklari dahil GUS uygulamasi, ambalaj ve atik yonetimi
sorumluluklarini Greticilere yuklemektedir. Mevzuat uyumu saglanmadan ithalat ve satis yapilmasi yasal

yaptirimlara tabidir.

Romanya temizlik drUnleri ve deterjanlar sektorinde teknoloji ve inovasyon egilimleri, AB'nin
suarduaradlebilirlik ve dongusel ekonomi hedefleriyle paralellik géstermektedir. Eko-tasarim direktiflerinin
temizlik urunleri kategorisinde uygulamaya konulmasi bekleniyor; bu da biyobozunur, distk kimyasal
icerikli ve geri dénustirilebilir ambalajli Griinlere talebi artirmaktadir. Genisletilmis Uretici Sorumlulugu
(GUS) kapsaminda firmalar, Griin yasam déngusii boyunca cevresel etkilerini minimize etmek icin yenilikgi
¢6zimler gelistirmek zorundadir. E-ticaret platformlari, yapay zeka destekli kisisellestiriimis o©neri
sistemleri ve hizli teslimat altyapilariyla sektort doénustirmektedir. Tuketiciler, cevre dostu sertifikalara
(Ecolabel, Nordic Swan) sahip urunleri tercih ederken, seffaflik ve Urun icerik bilgisi talep etmektedir. Akilli

ambalaj teknolojileri ve konsantre formuller, lojistik maliyetleri disurerek rekabet avantaji saglamaktadir.

YEREL URETIM VS IiTHALAT DINAMIiGI

Romanya'da yerel markalar toplam pazarin yalnizca %20'sini olustururken, ithalat temizlik Grunleri ve
deterjanlar kategorisinde kritik paya sahiptir. Kimyasal Grunler ithalatinda deterjan ve boyalar 6nemli yer
tutmakta; plastikler ve mamdlleri 6 Milyar $, mineral yakitlar ve yaglar ise 11 Milyar $ ile ithalatin temel
kalemlerini olusturmaktadir. Organize perakendecilik AB ortalamasinin altinda olsa da, uluslararasi zincirler
2.000+ magazayla pazara hakim ve ithal Urtinlere genis raf alani sunmaktadir. Turkiye, 2023'te Romanya'ya
6,9 Milyar $ ihracat yapmis; plastik Grunler, insaat kimyasallari ve temizlik Grinleri baslica kalemlerdir. AB
kalite standartlarini karsilayan ancak fiyat rekabetci olan Tark Urunleri, yerel Gretimin zayif oldugu

segmentlerde gug¢llu potansiyele sahiptir.

Romanya temizlik Urtnleri ve deterjanlar sektort, gu¢lt yapisal dinamikler ve buylme potansiyeliyle Turk

ihracatgilar icin stratejik bir hedef pazardir. E-ticaretin 2025'te 8 Milyar €'yu asmasi beklenen hacmiyle



dijital kanallar, fiziksel perakendeden daha hizli biyumektedir. Uluslararasi zincirler 10+ oyuncu ve 2.000+
magazayla pazara hakim olsa da, yerel markalarin %20 payla sinirli kalmasi ithal dGrtnlere genis alan
birakmaktadir. AB mevzuati uyumlulugu (eko-tasarim, GUS, kalite standartlari) pazara giris icin kritik sart
olmakla birlikte, Turkiye'nin 2019-2023 arasi %19 yillik ortalama buyume ivmesi sektordeki rekabet
gucunt kanitlamaktadir. Trendyol gibi Turk platformlarin lojistik aglari ve eMAG, Altex gibi buyuk
pazaryerleriyle ortaklik firsatlar, pazar penetrasyonunu kolaylastirmaktadir. AB kalite + Turk fiyat
rekabetciligi kombinasyonu, surdurulebilir ve yenilik¢i urtnlerle desteklendiginde, Romanya pazarinda

uzun vadeli basari i¢in ideal pozisyonlama saglamaktadir.

4. Romanya — Genel Temizlik Uriinleri ve Deterjanlar Rakip Analizi

PAZAR YAPISI OZETI

Romanya temizlik Grunleri ve deterjanlar pazari orta diizeyde konsantre bir yapiya sahiptir. Uluslararasi
markalar pazarda baskin konumdayken, yerel iireticiler toplam pazarin yaklasik %20'sini olusturmaktadir. iki
binin Gzerinde magazasi bulunan on uluslararasi market zinciri dagitim kanallarini domine etmektedir.
Rekabet yogunlugu yuksek olup, 6zellikle fiyat-kalite dengesi ve cevre dostu Urunlerde yogunlasmaktadir.

Probiyotik ve toksik olmayan formulasyonlara talep hizla artmaktadir.

Yerli Rakipler

Guicli Yon Segment

Grande Gloria Production 1993'ten beri piyasada, yerel Ev temizlik Granleri
dretim

CAT Trading SRL Endustriyel ve tibbi dezenfektan B2B profesyonel
uzmanhgi

Best Spring Ecoclean Profesyonel temizleme hizmetleri Kurumsal musteriler
entegrasyonu

Lami Ing Eur Yerel Uretim ve dagitim agi Bakim aranleri

Unilever SCE (yerel Uretim) Global marka guicg, yerel tesisler Tum segmentler



Yabanci Rakipler ve Turk Firmalar

Firma Mensei
Procter & Gamble ABD
Henkel Almanya
Reckitt Benckiser Ingiltere
Glint Herbal Clean Tarkiye
SAPRO Tarkiye
Colgate-Palmolive ABD

TAHMINI PAZAR PAYI DAGILIMI (%)

Giris Yontemi

Dogrudan yatirim/dagitim
Yerel Uretim/dagitim
ithalat/distributérlik

Yeni Uretim tesisi yatirimi
ithalat/boélgesel tiretim

Distributorluk/perakende

SBERTES) —— 4

Markalar

YT o —
Ureticiler
Ozel Markali
(Private
Label)

ithalat
(Tarkiye
dahil)

20%

Romanya temizlik Urtnleri pazarinda rekabet yogunlugu oldukcga yuksektir. Procter & Gamble, Henkel ve

Unilever gibi kuresel devler, gucli marka bilinirligi, genis Grun portféyu ve yerlesik dagitim aglariyla

pazara hakim durumdadir. Bu firmalar 6zellikle modern perakende zincirlerinde raf hakimiyetine sahiptir.

Yerel Ureticiler ise fiyat avantaji ve yerel tuketici aliskanliklarina uyum saglama kabiliyetiyle rekabet

etmektedir. Son yillarda cevre dostu, amonyaksiz ve probiyotik icerikli Grlnlere olan talep artisi, nis

segmentlerde yeni oyunculara firsat yaratmaktadir. E-ticaret kanalinin biytumesi (2024'te 7,7 milyar Euro),

alternatif giris yollari sunmaktadir. Turk firmalari, 6zellikle Glint'in Bukres'te yaptigi Gretim tesisi yatirimi

orneginde goéruldugu gibi, kalite-fiyat dengesi ve organik formulasyonlarla pozisyon kazanmaya

baslamistir. Ancak marka bilinirligi eksikligi ve dagitim kanallarina erisim zorlugu, yeni girenler icin en

blUyuk engellerdir.

Fiyat Segmentleri ve Konumlanma

Premium Eko-sertifikall, organik, probiyotik
Segment tirtinler (ortalama fiyat: 8-15€/liriin)
Ekonomi Ozel markali ve biitce dostu yerel
Segment markalar (ortalama fiyat: 1,5-3€/liriin)

Orta Uluslararasi markalar ve kaliteli yerel
Segment tireticiler (ortalama fiyat: 3-7€/uriin)
Profesyonel/B2B Endustriyel deterjanlar ve

dezenfektanlar (hacime gore 6zel
fiyatlandirma)



DAGITIM VE KANAL HAKIMIYETI

Romanya pazarinda dagitim kanallari, on bldyuk uluslararasi market zinciri (Kaufland, Carrefour, Lidl, Auchan
vb.) tarafindan domine edilmektedir. Bu zincirler, modern perakendeciligin yaklasik %55'ini kontrol
etmektedir. E-ticaret kanall hizla blylimekte olup, eMAG, Altex, Flanco ve yeni giren Trendyol éne
¢ikmaktadir. Geleneksel perakende kanallar ve bagimsiz magazalar hala pazarin dnemli bir bolimunu
olusturmaktadir. Profesyonel/B2B segmentinde ise dogrudan satis ve distribitorler Gzerinden tedarik
yaygindir. Yeni girenler icin e-ticaret ve nis perakende zincirleri, daha erisilebilir giris noktalari sunmaktadir.

TURKIYE ICIN BOSLUK ANALizi

Romanya pazarinda Turk firmalari icin belirgin firsatlar mevcuttur: (1) Cevre dostu ve organik segment hizla
blUylumekte ancak yeterince karsilanmamaktadir — bu alanda Turk Ureticilerin rekabetgi fiyatli, kaliteli
uranleri talep gorebilir. (2) Ozel markali (Private Label) deterjan Gretimi konusunda Turkiye'nin giicli
kapasitesi, yerel perakende zincirlerine alternatif tedarikgi olabilir. (3) E-ticaret kanalinin biytmesi (2025'te 8
milyar Euro'ya ulasacak), Trendyol gibi Turk platformlarin varligiyla Ttirk markalarina dogrudan erisim
imkani sunmaktadir. (4) Probiyotik ve toksik olmayan formulasyonlara yliksek talep var; bu nis segmentte
marka konumlandirmasi yapilabilir. (5) B2B/profesyonel segment (otel, hastane, restoran) henlz yeterince
rekabetci degil.

Turkiye Icin Diferansiyasyon Firsatlari

Organik ve bitkisel icerikli, amonyaksiz formulasyonlarla ¢evre bilincine sahip tuketicilere hitap etmek
Probiyotik ve mikrobiyom dostu temizlik Grunleri gelistirerek premium nis pazarda konumlanmak
Kalite-fiyat dengesi avantajini kullanarak orta segment musterileri hedeflemek (AB standardinda ancak daha
uygun fiyatla)

Ozel markali (Private Label) tretim kapasitesiyle yerel perakende zincirleriyle stratejik ortakliklar kurmak

E-ticaret platformlari (6zellikle Trendyol ve eMAG) Uzerinden dogrudan tuketiciye ulasarak marka bilinirligi
yaratmak

Konsantre formuller ve doldurulabilir ambalajlarla surdardlebilirlik odakli Grian serisi sunmak
B2B segmentinde kurumsal musterilere (oteller, hastaneler, okullar) 6zellestirilmis ¢ozimler gelistirmek

Hizl teslimat ve stok guvenilirligi ile lojistik avantaji saglamak (Turkiye-Romanya arasindaki cografi yakinlik)

PAZAR GIRIS ENGELLERI

Romanya pazarina giris i¢in 6nemli engeller mevcuttur: (1) Glcli marka bilinirligi gerekliligi — ktiresel
markalarin derin pazar varligi nedeniyle yeni markalarin taninmasi zor. (2) Modern perakende zincirlerinin
raf yerlesimi ve listeleme Ucretleri yuksektir; ilk giris maliyetleri nemli olabilir. (3) AB mevzuati uyumlulugu
(REACH, CLP, eko-tasarim, GUS) karmasik ve maliyetli stirecler gerektirir. (4) Yerel distribatér bulma ve
guvenilir ortakliklar kurma sureci zaman alicidir. (5) Fiyat rekabeti yogundur; kar marjlari dustik olabilir. (6)
Yerel dil ve kultirel adaptasyon gerekliligi — pazarlama materyalleri ve etiketlemede Rumence zorunlu. (7)
Odeme vadesi ve finansman kosullari perakende zincirleriyle miizakere edilmesi gereken kritik konulardir.



Rekabet Stratejisi Onerisi

e Ilk asamada e-ticaret kanallarina (Trendyol, eMAG) odaklanarak dustik giris maliyetiyle test pazarlamasi

yapmak

¢ Nis segmentlerde (organik, probiyotik, ¢evre dostu) diferansiyasyon stratejisiyle premium konumlanma

e Yerel distribUtor veya perakende zinciriyle 6zel markali (Private Label) Gretim anlasmalari yaparak hizli pazar

girisi saglamak

e B2B segmentinde (oteller, hastaneler, kurumsal tesisler) dogrudan satis ve 6zellestirilmis ¢dzimlerle baslamak

e Romanya'da yerel Uretim tesisi kurma veya stratejik ortaklik yapma (Glint 6rneginde oldugu gibi) ile lojistik ve

maliyet avantaji elde etmek

e Dijital pazarlama ve sosyal medya kampanyalariyla marka bilinirligi yaratmak, influencer isbirlikleriyle organik

bldyime saglamak

5. Romanya — Genel Temizlik Uriinleri ve Deterjanlar Tiiketici Profili

Alici Segmentleri

Segment Ozellik

Fiyat Odakli Tuketiciler
zinciri aligverisi

Kalite-Fiyat Dengesi Arayanlar
beklentisi

Premium ve Eko-Bilincli
tercihi

Kurumsal Alicilar (B2B)

E-Ticaret Kullanicilari

Satin Alma Kriterleri Oncelik Siralamasi

1. En kritik faktor — rekabetgi fiyat beklentisi
Fiyat yuksek
3. Marka Bilinen markalar ya da referanslar

Guvenilirligi tercih ediliyor
5. Teslimat E-ticaret kanalinda kritik, B2B'de
Suresi siireklilik onemli

Orta-dusuk gelir, sipermarket

Orta gelir, AB kalite standardi

Yuksek gelir, cevre dostu urdn

Otel, hastane, restoran, okul

Geng-orta yas, dijital alisveris odakh

Oncelik

En dusuk fiyat, temel fonksiyonellik

Marka guvenilirligi, makul fiyat

Sardaradlebilirlik, bitkisel icerik,

sertifikalar

Toplu fiyat avantaji, surekli tedarik,
kalite

Hizli teslimat, kolay iade, online
inceleme

2. Kalite ve AB
Standartlari

Avrupa kalite uyumlulugu
zorunlu

4. Cevresel
Surdurulebilirlik

Eko-etiket ve bitkisel icerik
talep artisinda

6. Teknik Destek/Musteri Ozellikle kurumsal alicilar
Hizmetleri icin onemli

Romanya'da temizlik urtnleri ve deterjanlar tuketicileri, satin alma kararini genellikle fiyat-kalite dengesi

Uzerinden vermektedir. Tuketiciler oncelikle sipermarket zincirleri ve e-ticaret platformlarinda urin

arastirmasl yapmakta, online yorumlari ve fiyat karsilastirmalarini degerlendirmektedir. Ozellikle orta gelir



grubundaki tuketiciler, AB kalite standartlarina uygun ama rekabetgci fiyatli Grtnleri tercih etmektedir.
Karar verme suUrecinde markanin kdken bilgisi, cevresel sertifikalar ve Grtn bilesenleri de 6nem
kazanmaktadir. B2B segmentinde ise karar sureci daha uzun olup, toplu fiyat avantaji, surekli tedarik
garantisi ve referans firmalar kritik rol oynamaktadir. Premium segmentte ise eko-etiketler, toksik

olmayan formuller ve amonyaksiz icerikler satin alma kararinin belirleyicisidir.

Bolgesel Farkliliklar

Bélge/Sehir Oncelikli Kriter Ozellik

Bukres Kalite ve marka Yuksek gelir, premium Urun talebi
guclu

Bati Romanya (Cluj, Timisoara) AB standartlari, yenilikgilik Avrupa'ya yakinlik, modern

perakende yapisi

Dogu ve Guney Bolgeleri Fiyat duyarlilig Dusuk gelir, temel fonksiyonel
Urunler

Kiyi ve Turizm Bolgeleri Hijyen ve surdurulebilirlik Otel ve restoran icin kurumsal talep
yogun

Kirsal Alanlar Yerel bayilik ve erisim Organize perakende zayif,

geleneksel dagitim

FIYAT DUYARLILIGI ANALIzZi

Romanya tuketicileri fiyat konusunda oldukca duyarhdir. Orta-dusuk gelir grubundaki haneler, sipermarket
zincirlerindeki promosyonlari yakindan takip etmekte ve genellikle en uygun fiyath alternatifi tercih
etmektedir. Ancak kalite standartlarindan 6din vermeme egilimi de guclidir — AB mevzuatina uygun
olmayan veya bilinmeyen menseli trlnler guven sorunu yaratmaktadir. Premium segmentte fiyat duyarliligi
dusuk olsa da, orta segment tuketicilerin %70'inden fazlasi fiyat-kalite dengesi arayan yapida. E-ticaret
kanalinda kampanya ve indirim kodlari satin alma kararini dogrudan etkilemekte, 6zellikle 20-40 yas arasi
dijital tuketiciler fiyat karsilastirma sitelerini aktif kullanmaktadir.

DiJiTAL ALISVERIS VE ARASTIRMA EGILIMLERI

Romanya'da e-ticaret hacmi 2024'te 7,7 milyar Euro'ya ulasmis, 2025'te 8 milyar Euro'yu asmasi
beklenmektedir. eMAG, Altex, Flanco ve Trendyol gibi platformlar ttketicilerin ilk tercihi haline gelmistir.
Tuketiciler satin alma 6ncesi Urlin incelemelerini, kullanici yorumlarini ve fiyat karsilastirmalarini online
olarak yapmaktadir. Ozellikle 25-45 yas arasi tiiketiciler, sosyal medya ve influencer énerilerine de duyarlidir.
Mobil aligveris orani hizla yukseliyor; hizli teslimat ve kolay iade politikalari alisveris kararinda belirleyici
faktorlerdir. B2B segmentinde ise LinkedIn ve sektorel dijital platformlar araciligiyla tedarikgi arastirmasi
yapilmakta, online katalog ve fiyat teklifi talepleri artmaktadir.

Tarkiye menseli Urtinlere karsi Romanya pazarindaki algi genel olarak olumludur. Turkiye, tekstil ve kimya
sektorlerinde kaliteli ve rekabetci fiyath Grtnler sunan bir Ulke olarak taninmaktadir. Made in Turkey

etiketi, oOzellikle orta segment tuketiciler tarafindan Avrupa kalite standartlarina uygun ama Cin



ardnlerinden daha guvenilir olarak degerlendirilmektedir. Romanya'nin Turkiye'den yaptidi 3,7 milyar
dolarlk ithalat ve Turkiye'nin 8. buyuk ihracat ortagi olmasi, ticari guvenin yerlestigini gostermektedir.
Ancak marka bilinirligi hentz sinirlidir; Glint gibi Turk markalarin Romanya'da Uretim tesisi agmasi,
yerelde guven ve kabul gérmeyi hizlandirmaktadir. Taketiciler Tark Grdnlerini Avrupa ve yerli markalarla
ayni kalite seviyesinde gdérmekte, ancak fiyat avantaji beklemektedirler. Cevresel sertifikalar ve AB

uyumlulugu Turk drdnleri icin kritik basari faktéradur.

Talep Mevsimselligi ve Dongusu

Ilkbahar Bahar temizligi dénemi, genel Yaz (Haziran- Turizm sezonunda kurumsal talep
(Mart-Mayis) temizlik Urlinleri talebi zirve  AJustos) artisi, hijyen urunleri
Sonbahar Okullarin agilmasi, deterjanve  Kis Yil sonu kampanyalari, stok alimlari,
(Eylal-Kasim) dezenfektan talebi ylikselir  (Aralik- gripten koruma dezenfektanlari
Subat)

Online Black Friday, Cyber Monday ve

Kampanya yilbasi indirim donemleri

Doénemleri

TURK ORUNLERINE BAKIS VE ALGI

Romanya tuketicileri Tlrk Granlerini kalite-fiyat dengesi agisindan avantajli bulmaktadir. Tekstil ve kimya
sektorlerindeki Turk ihracatinin 2019-2023 déneminde yillik %19 buytmesi, pazar kabulinun guclt
oldugunu gostermektedir. Tuketiciler Tirk markalari henlz tam olarak tanimasa da, Made in Turkey
etiketine karsi olumlu tavir sergilemektedir. Ozellikle cevre dostu ve bitkisel icerikli temizlik Grinleri sunan
Tark firmalar (Glint 6rnegdi) pazarda kabul gérmektedir. Ancak marka iletisimi, AB sertifikalari ve yerel dilde
musteri destegdi eksikligi, algiy1 sinirlayan faktorlerdir. Trendyol'un Romanya'daki basarisi, Turk markalarin e-
ticaret kanalinda buylme potansiyelini ortaya koymaktadir. Tlrk GrUnlerinin fiyat avantaji korunarak AB
standartlarina uygunluk vurgulanirsa, pazar payi artisi mamkudndur.

MUSTERI SADAKATI VE SATIN ALMA SIKLIGI

Romanya'da temizlik urtnleri ve deterjanlar kategorisinde musteri sadakati orta duzeydedir. TUketiciler
belirli markalara bagli kalma egiliminde olsa da, fiyat avantaji ve kampanyalar marka degistirmeyi
tetiklemektedir. SUpermarket zincirleri ve e-ticaret platformlari diizenli promosyonlarla ttiketiciyi cekmekte,
bu da sadakati azaltmaktadir. Ortalama satin alma sikligi hane halki icin ayda 1-2 kez, kurumsal alicilar icin
ise aylik veya ceyreklik dizenli tedarik seklindedir. B2B segmentinde sadakat daha gucltdur; strekli tedarik,
fiyat istikrari ve teknik destek sadakati artiran faktérlerdir. Premium ve eko-bilingli tuketiciler, Grln icerigi ve
sertifikalar konusunda daha sadik kalma egilimindedir. Tirk markalarin pazar girisinde sadakat kazanmak
icin surekli kalite, rekabetci fiyat ve gu¢li musteri hizmetleri sunmasi kritik 6nem tasimaktadir.




HEDEF SEGMENT ONERiSI VE YAKLASIM STRATE]Jisi

Tark firmalari icin en uygun hedef segment, orta gelir grubundaki kalite-fiyat dengesi arayan ttiketiciler ve
B2B kurumsal alicilardir. Bu segment Romanya pazarinin %60'indan fazlasini olusturmakta ve Turk
arnlerinin fiyat-kalite avantajina en duyarli kesimi temsil etmektedir. Giris stratejisi olarak e-ticaret
platformlarinda (eMAG, Trendyol, Altex) gorunurlik saglanmasi, AB sertifikalarinin ve eko-etiketlerin 6n
plana cikarilmasi 6nerilmektedir. Ayrica Bukres ve Bati Romanya sehirlerinde (Cluj, Timisoara) yerel
distribttorlerle ortaklik kurulmasi, pazar erisimini hizlandiracaktir. B2B segmentinde otel zincirleri,
hastaneler ve okul gruplarina dogrudan ulasim, uzun vadeli s6zlesme ve toplu fiyat avantaji sunumu etkili
olacaktir. Marka iletisiminde ¢evre dostu icerik, toksik olmayan formuller ve Avrupa standartlarina uygunluk
vurgusu yapilmahdir.

6. Romanya — Genel Temizlik Uriinleri ve Deterjanlar Dagitim Kanallari

Romanya temizlik Grtnleri ve deterjanlar pazarinda dagitim yapisi ¢ok katmanli ve profesyonelce organize
edilmistir. Pazarda 42 aktif tedarik¢i sirket faaliyet gostermekte olup bunlarin 14'G toptanci, 10'u
distributér statisindedir. Bukres, Cluj-Napoca, Timisoara ve Ramnicu Valcea bashca dagitim
merkezleridir. Perakende segmentinde buyuk zincirler (Carrefour, Kaufland, Lidl, Auchan) dogrudan satin
alma gucune sahipken, B2B segmentinde ulusal distribttorler kritik rol oynamaktadir. Turkiye'den
karayolu ile 3-5 gunde teslimat yapilabilmesi, lojistik avantaj saglamaktadir. E-ticaret kanallari hizla
buyumekte, ozellikle profesyonel kullanicilar icin B2B platformlari 6nem kazanmaktadir. Pazar girisinde

hibrit model (distribtutor + dogrudan perakende) en etkin strateji olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Kanal Karsilastirmasi

LERE] Pazar Erisimi Maliyet

Ulusal Distributor Genis (B2B+Perakende) Orta (marj %25-35)
Perakende Zincirleri Cok Genis (tuketici) Dusuk (marj %15-25)
Bolgesel Toptanci Orta (bdlgesel) Orta-Yuksek (%30-40)
B2B Platformlar Dar (profesyonel) Dusuk (%10-15)
E-ticaret (B2C) Genis (online tiketici) Orta (%20-30)

Dogrudan Satis Dar (bUyuk musteri) Gok Dusuk (%5-10)



ONERILEN ANA KANAL STRATEJisi

Romanya pazarina giris icin CIFT KANALLI HIBRIT MODEL énerilmektedir: (1) Biikres merkezli ulusal
distributor ile B2B segmente (oteller, hastaneler, endUstriyel kullanicilar) hizli penetrasyon; (2) Kaufland,
Carrefour gibi 2-3 buylk perakende zinciri ile dogrudan Private Label anlasmasi. Bu model hem hizli pazar
erisimi hem de marj optimizasyonu saglar. Ik 12 ayda distribiitér agirlikli (hacmin %70'), 18. aydan sonra
perakende direkt satislari artirarak (hacmin %50'si) karlilik ytkseltilir. Paralel olarak Europages ve yerel B2B
platformlarda kurumsal musteri kazanimi icin dijital varlik olusturulmahdir.

Ideal Distribiitor/Alici Profili

e Minimum 5 yillik temizlik GrUnleri tecribesi ve 50+ aktif perakende noktasi ile ¢alisiyor olmasi

Bukres, Cluj-Napoca veya Timisoara merkezli, ulusal teslimat kapasitesi olan lojistik altyapi
e Profesyonel (B2B) ve perakende (B2C) segmentlere birlikte hizmet verebilen hibrit portfoy
e ADR belgeli arag filosu ve tehlikeli madde tasima lisansi (deterjan sevkiyati icin zorunlu)

e Minimum 500K€ yillik ciro, saglam finansal yapi ve 30-60 giin vade 6deme kapasitesi

o Aktif e-ticaret altyapisi veya Europages/Kompass gibi B2B platformlarda kayith tyelik

e Surdurtlebilir ve ekolojik Grlnlere odakli portfoy stratejisi (pazar trendine uyum)

Distriblitor Secim Kriterleri

italya/Almanya menseli markalarin distribitérliginia yapiyor olmasi (deneyim gdstergesi)

Kriter Agirlik Olgiim Yéntemi

Lojistik Kapasite Kritik Arac sayisi, depo m?, teslimat suresi

Finansal Gug Yiksek Yillik ciro, 6deme vadesi, kredi notu

Pazar Erisimi Yuksek Aktif musteri sayisi, cografi kapsam

Teknik Altyapi Orta ERP, stok yonetimi, ADR sertifikasi

Referanslar Orta Mevcut portfoy markalari, musteri
memnuniyeti

Dijital Varlk Dusuk Web sitesi, B2B platform Uyeligi



SOZLESME VE ODEME YAPISI

Romanya'da distribiitér sézlesmeleri genellikle 1+1 yil (yenileme opsiyonlu) olarak yapilmaktadir. Ilk
dénemde minimum siparis taahhidiu (MOQ) yerine hedef bazl tesvik modeli tercih edilmelidir. Standart
édeme vadesi 30-45 giin, bilyiik perakende zincirleri icin 60-90 giin olabilir. Ik sevkiyatta %30 6n édeme +
%70 mal mukabili, kalici calismalarda 30 gtin vade 6nerilir. Distributore %25-35 standart marj, performans
bonusu olarak yillik hedefi asan hacimlerde +%3-5 ek tesvik verilebilir. Ozel marka (Private Label) igin
perakende zincirleri ile EXW veya FOB bazli dogrudan fiyatlama yapilmali, distribitér bu kanalda komisyon
Uzerinden calismalidir. Tim s6zlesmelerde munhasirlk (exclusivity) 12 ay sonra performansa bagli
degerlendirilmelidir.

E-TICARET VE DiJiTAL KANALLAR

Romanya'da B2B temizlik trlnleri ticaretinde Europages, Kompass, TurkishExporter gibi platformlar aktif
kullanilmaktadir. Perakende e-ticaret (B2C) emag.ro, cel.ro ve Carrefour Online Gzerinden yapilabilir ancak
bu kanallar henuiz toplam pazarin %5-8'ini olusturmaktadir. Profesyonel kullanicilar (oteller, hastaneler,
temizlik sirketleri) Grtin arastirmasini 6nce online yapip sonra toptancilardan satin almaktadir. Dijital strateji
olarak: (1) Europages ve Kompass'ta profesyonel firma profili olusturulmali, (2) Distribttértiin web sitesinde
Urunleriniz 6ne cikariimali, (3) Google Ads ile 'deterjan profesional' gibi anahtar kelimelerle B2B lead
generation yapiimali, (4) LinkedIn'de Romanya tesis yoneticileri ve satin alma mudurlerine yonelik targeted
kampanyalar yurattlmelidir. E-ihracat icin eMAG Marketplace'e giris yapilabilir ancak ilk 2 yil fiziksel
distributor kanalina odaklanmak daha verimlidir.

Yerel Ortaklik Modelleri

Model Avantaj Risk

Distributor Anlasmasi Hizli pazar girisi, disuk yatirim Kontrol kaybi, marj dusuklugu
Joint Venture (JV) Yerel bilgi, ortak risk Karar surecleri, sermaye ihtiyaci
Franchising/Lisans Marka genisleme, pasif gelir Kalite kontrolu, sinirli kapsam
Dogrudan Sube Tam kontrol, yuksek marj Yuksek maliyet, yasal streg
Private Label Uretimi Sabit hacim, distuk marka riski Dusuk marj, bagimlilik

Kanal Gelistirme Yol Haritasi

1. 0-3. Ay: Pazar arastirmasi, 5-8 potansiyel distribtorle gértisme, referans kontrolleri ve stzlesme finalizasyonu
2. 3-6. Ay: ilk distribitérle pilot sevkiyat (1-2 konteyner), fiyat-kalite testleri, misteri geri bildirimi toplama
3. 6-9. Ay: Ikinci distribiitér ekleme (farkli bélge/segment), B2B platformlarda (Europages) aktif profil olusturma

4. 9-12. Ay: Buyuk perakende zinciri ile Private Label gorismeleri baslatma, dijital pazarlama kampanyalari
(Google Ads, LinkedIn)

5.12-18. Ay: Perakende zinciri ile ilk anlasma (1-2 magaza test), distribitor performans degerlendirmesi, bolgesel
genisleme



6. 18-24. Ay: E-ticaret kanallarina (eMAG) giris, distributor agini 3-4'e ¢cikarma, dogrudan satis ekibi kurma
(opsiyonel)

7.24-36. Ay: Yerel depo/ofis agma degerlendirmesi, Private Label hacmini artirma, nis segmentlere (organik,
probiyotik) odaklanma

8. 36+ Ay: Joint venture veya dogrudan yatirim (Uretim tesisi) fizibilitesi, bolgesel merkez (Balkanlar igin)
pozisyonlama

Lojistik ve Teslimat Notlari

Teslimat Suresi (Turkiye- 3-5 guin (karayolu  Tercih Edilen DAP Blikres veya CPT distributor
Romanya) TIR) Incoterm deposu
ADR Zorunlu (deterjan UN 1 FTL (Full Truck Load) ~24 palet
Gereksinimi siniflandirmasi)

Depolama Maliyeti 8-12 €/palet/ay (Biikres)  Giimriik islem Siiresi 4-8 saat (EORI kayith firma ile)
Tavsiye Edilen Euro palet (80x120cm), shrink  Sicaklik Kontrolu Gereksiz (ambient urriinler icin)
Paketleme wrap

YAYGIN HATALAR VE KACINILACAKLAR

1) MUNHASIRLIK TUZAGI: Tlk distribitére tim Romanya icin sinirsiz minhasirlik vermek — performansa
bagl bélgesel miinhasirlik tercih edin. 2) ODEME VADESI RISKI: 90+ giin vadeyle calismak nakit akisini kilitler
— ilk 6 ay maksimum 30 giin vade ile baslayin. 3) FIYAT SABITLEME: Euro/TL kur dalgalanmasina karsi sabit
fiyat garantisi vermek — 3 ayda bir revizyon maddesi ekleyin. 4) YUKSEK MOQ: Ilk siparislerde 5+ konteyner
MOQ istemek — 1 FTL ile test edip buyutin. 5) ETIKET/UYUMLULUK: Romence etiket ve CE/CLP
uyumsuzlugu — ithalat 6ncesi tim diizenlemeleri tamamlayin. 6) SADECE BUKRES ODAKLILIK: Pazar sadece
baskent degil — Cluj, Timisoara, Iasi gibi sehirlere de erisim saglayin. 7) DIJITAL IHMAL: Sadece fiziksel
kanallarla calismak — B2B platformlarda gérinirlik sarttir. 8) KALITE FARKLILIGI: Turkiye versiyonu ile
ihracat versiyonu arasinda fark — standart kalite ve formul kullanin.

7. Romanya — Genel Temizlik Uriinleri ve Deterjanlar Mevzuat ve
Standartlar

GUMRUK DURUMU VE TURKIYE AVANTAJI

Romanya AB Uyesi olarak Ortak Gumruk Tarifesi (OGT) uygular. Turkiye-AB Gumruk Birligi sayesinde ATR
Dolasim Belgesi ile temizlik Griinleri ve deterjanlar %0 giimrik vergisi ile ihrac edilebilir. Uctinci tlkeler icin
MFN oranlari %4-12 arasindadir. ATR belgesi icin Grintn Turkiye'de serbest dolagimda olmasi yeterli,
mensei zorunlu degildir. Bu durum Turk ihracatgilara énemli maliyet ve rekabet avantaji saglamaktadir.
Kimyasal turunlerde (HS 3402) tipik tarife %6 civarindadir.




Zorunlu Sertifikalar ve Belgeler

Sertifika/Belge Kapsam Zorunluluk

A.TR Dolasim Belgesi GUmruk muafiyeti Zorunlu (maliyet avantaij)
REACH Kaydi Kimyasal maddeler Zorunlu (ithalatci Gzerinden)
Guvenlik Bilgi Formu (SDS) Tehlikeli maddeler Zorunlu

Etiketleme (CLP) Uriin tanitim ve uyarl Zorunlu

CE Isareti Belirli Grin gruplar Uriine gore degisir

ISO 9001 Kalite yonetimi istege bagl (tercih edilir)

Teknik Standartlar ve Test Gereklilikleri

Standart/Mevzuat Aciklama Uygulayan Kurum
REACH (EC 1907/2006) Kimyasal kayit ve degerlendirme ECHA (Avrupa Kimyasal Ajansi)
CLP (EC 1272/2008) Siniflandirma, etiketleme, Ulusal otoriteler
paketleme
Deterjan Direktifi (EC 648/2004) Biyolojik parcalanabilirlik AB Komisyonu
Biocidal Products Reg. (BPR) Biyosidal Grunler icin onay ECHA
ISO 9001/14001 Kalite ve ¢evre yonetimi ANSALDO (Romanya)
ADR/RID Tehlikeli madde tasimacilig Ulastirma Bakanhgi

ithalat Prosediirii - Adim Adim Siire¢

1. Ihracatcr-ithalatci arasinda sézlesme imzalanmasi ve HS kodunun (10 haneli) belirlenmesi

2. ATR Dolasim Belgesi Tirkiye'de Glimriik Idaresi'nden alinmasi (Ticaret Bakanlgi vize)

3. REACH uyum kontrolii: Ithalatcinin AB'de kayitli temsilci veya kayit sahibi olmasi

4. Urtin guvenlik bilgi formu (SDS) ve CLP uyumlu etiketleme hazirlanmasi

5. Sevkiyat: ADR belgeli arag ile Turkiye-Romanya karayolu (3-5 giin) veya konteyner tasimaciligi
6. Romanya Gimriik idaresi'ne (Vama Romaneasca) ithalat beyannamesi (SAD) sunulmasi

7. ATR belgesi ile gimrik vergisi muafiyeti uygulanmasi, KDV (%19) 6denmesi

8. Urlin piyasa gézetimi ve glvenlik kontrollerinin tamamlanmasi

9. Depolama ve distributorlere dagitim yapiimasi

Gerekli Belgeler Listesi

e ATR Dolasim Belgesi (Gumruk Birligi muafiyeti icin zorunlu)



e Ticari Fatura (Commercial Invoice) - detayli tiriin tanimi ve GTIP kodu ile
e Paket Listesi (Packing List) - agirlik, hacim, koli sayisi

e Guvenlik Bilgi Formu (SDS - Safety Data Sheet) - Rumence veya Ingilizce
e Mense Sahadetnamesi (opsiyonel, A.TR varsa genellikle gerekmez)

e Tasima Belgesi (CMR - karayolu veya B/L - deniz yolu)

e REACH kayit belgesi veya ithalatci temsilci bilgileri

e CLP uyumlu etiket tasarimi ve onay belgeleri

e ADR Belgesi (tehlikeli madde ise, stirtict ve arag icin)

Gumruk Proseduru ve Suregler

Ortalama GUmruk Stiresi  1-3 is glinii (A.TR ile hizl))  Gumruik Vergisi (A.TR ile) %0
KDV Orani %19  Tirkiye-Romanya Teslimat 3-5 guin (karayolu)
REACH Uyum Kontrolu ithalatgi sorumlulugu  Gumrik SAD (Single Administrative

Beyani Document)
Tarife Sorgu Sistemi AB TARIC (10 haneli GTiP)

ONEMLI UYARILAR VE RISKLER

REACH Uyumsuzlugu: AB'ye kimyasal ihracatinda ithalatginin REACH kaydi veya temsilci atamasi zorunludur.
Eksik kayit gimrukte ret ve ylksek cezalara yol acar. CLP Etiketleme: Tehlike piktogramlari, gtvenlik ifadeleri
ve Rumence bilgilendirme eksikligi piyasa yasagina neden olur. ADR Tasima: Deterjan ve kimyasallarda
tehlikeli madde sinifina giren trdnler icin ADR belgeli arag ve surticu sarttir; eksiklik gimrukte gecikme
yaratir. ATR Belgesi Hatasi: Yanlis vize veya eksik bilgi gimruik vergisi (%6+) 6denmesine ve iade strecine yol
acar. AB'nin 2024-2025 Yesil Mutabakati: Eko-tasarim ve surdurtlebilirlik kriterleri sikilasmaktadir;
biyo¢6zunur ve dusuk toksik Grtnler tercih edilmelidir.

Romanya'ya temizlik trlnleri ve deterjanlar ihracatinda yasal uyum kritik 6neme sahiptir. AB Uyesi olarak
Romanya, kimyasal maddeler icin REACH duzenlemesini (EC 1907/2006) zorunlu kilar ve ithalatcinin
kimyasal maddeleri ECHA nezdinde kayit ettirmesi veya kayith bir temsilci atamasi gerekir. CLP
Yonetmeligi (EC 1272/2008) uyarinca Urun etiketlerinde tehlike siniflari, piktogramlar ve guvenlik
ifadelerinin Rumence veya en azindan ingilizce yer almasi sarttir. Ayrica, Deterjan Direktifi (EC 648/2004)
biyolojik parcalanabilirlik gerekliliklerini duzenler ve formulasyonlarda surfaktan kullanimini sinirlar.
Turkiye'den yapilan ihracatta ATR Dolasim Belgesi ile gimruk vergisi %0'a indirilir; ancak belge hatali veya
eksikse %4-12 arasinda MFN tarifesi uygulanir ve sonradan iade sureci uzun ve masraflidir. Tehlikeli
madde i¢eren urunlerde ADR belgeli tasima zorunlulugu vardir; aksi halde gimrukte ret riski ortaya cikar.
Piyasa go6zetimi siki olup, uyumsuz Grlnler toplatilir ve satisa kapatilir, bu nedenle ihracat 6ncesi tam

uyum saglanmalidir.



TURKIYE'NIN GUMRUK BIRLIGI AVANTA]JLARI

Tarkiye-AB GUumruk Birligi ¢cercevesinde Romanya'ya yapilan temizlik artnleri ihracati, ATR Dolasim Belgesi
ile %0 gumruk vergisi avantajindan yararlanir. Bu durum, Cin (%6-12), Hindistan (%6-12) gibi G¢tincu
Ulkelerden yapilan ithalata gére 6nemli maliyet avantaji saglar. Turk ihracatgi, A.TR belgesini Gimruk
Idaresi'nden kolayca alabilir ve mensei kanitlama zorunlulugu olmadan Griinii AB pazarina sokar. Ayrica,
Turkiye'den Romanya'ya karayolu tasimaciligi 3-5 guin ile hizli ve ekonomiktir. Gimruak Birligi ayni zamanda
teknik diizenlemelerde uyum saglar; Turkiye'de AB standartlarina uygun tretim yapan firmalar, Romanya
pazarina giris icin ek yatirim gerektirmez. 2024 itibariyle Turkiye'den Romanya'ya 97 deterjan tedarikgisi
ihracat yapmakta ve Private Label Uretiminde gug¢lu konumdadir.

REGULASYON DEGIiSiKLiK RISKi VE TAKiP

AB'nin Yesil Mutabakati (Green Deal) cercevesinde 2024-2030 déneminde kimyasal ve temizlik Grunleri
mevzuatinda siki degisiklikler beklenmektedir. Eko-tasarim gereklilikleri, karbon ayak izi raporlamasi ve
dongusel ekonomi hedefleri yeni standartlar getirecektir. REACH ve CLP glincellemeleri strekli takip
edilmelidir; ECHA (Avrupa Kimyasal Ajansi) dizenli olarak madde kisitlamalari ve yetkilendirme listelerini
revize etmektedir. Biocidal Products Regulation (BPR) kapsaminda dezenfektanlar ve antimikrobiyal
Urunlerde onay sureleri uzamaktadir. Tirk ihracatgilarin AB mevzuat degisikliklerini izlemesi ve ithalatgi ile
yakin iletisim kurmasi, piyasadan ¢ekilme riskini azaltir. AB TARIC sistemi ve Ticaret Bakanhgi dizenli
bultenleri glincel bilgi kaynagidir.

HIZLI BASLANGIC ICIN ONERILER

Romanya pazarina hizl giris icin 6ncelikle guvenilir bir ithalatgl veya distribttor ile anlasma yapiimalidir.
ithalatginin REACH kayith temsilcisi olmasi veya REACH uyum kapasitesi kritik énem tasir. ATR Dolasim
Belgesi icin Gumruk Musavirligi ile calisiimasi ve belge surecinin 2-3 gun icinde tamamlanmasi
saglanmalidir. Uriin formiilasyonlari AB CLP ve Deterjan Direktifi'ne uygun olarak hazirlanmali, Rumence
etiketleme ve SDS formu dnceden tasarlanmalidir. Ilk sevkiyatta kiiclik parti (1-2 konteyner veya LTL) ile test
yapilmasi, gumruk ve lojistik stirecin sorunsuz isleyisi acisindan énerilir. Turkiye'den ADR belgeli tasima
firmasi ile calisiimasi ve 3-5 glnltk teslimat siresi planlamasi yapilmalidir. Pazar arastirmasi icin Bukres'teki
blyUk distributorler (MKD Professional Shop, CEDOS TOP International) ile temasa gecilmesi ve fiyat-kalite
dengesi sunulmasi rekabet avantaji yaratir.

8. Romanya — Genel Temizlik Uriinleri ve Deterjanlar Dijital Pazarlama ve
Fuarlar

Dijital Pazarlama Kanallari ve Oncelik Sirasi

1. B2B alicilar, distributorler, perakende 2. Toptanci ve distribuitor erisimi,
LinkedIn zincir satin alma mudiirleri  Europages/Kompass dogrudan sorgu olusturma
3. Google "Deterjan Toptan Romanya", "Temizlik 4. Facebook KOBI sahipleri, otel/restoran
Ads Uriinleri Tedarikgi" gibi anahtar  Business isletmeleri, yerel dagiticilar

(Arama) kelimeler



5. E-posta Hedefli kampanyalar, iriin 6. Uriin tanitim videolari, kullanim
Pazarlama kataloglari, fiyat listeleri YouTube  kilavuzlari, referans musteri hikayeleri

Platform ve Sosyal Medya Stratejisi

Platform Hedef Kitle Icerik Tiirii

LinkedIn Satin alma mduddurleri, distribttérler  Vaka calismalari, sektdr analizleri
Europages B2B alicilar, toptancilar Uriin katalogu, sertifikalar
Google Ads Aktif arama yapan alicilar Uriin sayfalar, fiyat teklifleri
Facebook KOBTI sahipleri, yerel isletmeler Tanitim videolari, kampanyalar
YouTube Karar vericiler, teknik ekipler Uriin demolari, egitim icerikleri
E-posta Mevcut ve potansiyel musteriler Katalog, fiyat gincellemeleri

Onemli Fuarlar ve Etkinlikler (2026)

Etkinlik Tarih/Sehir Neden Onemli

TiM Romanya Ticaret Heyeti 28-30 Nisan, Bukres B2B gorusmeleri, cok sektorlt alc
erisimi

AGRARIA 23-26 Nisan, Cluj-Napoca Dolayl baglanti: bah¢e bakim

deterjanlari

Construct-Ambient Expo Q2 2026, Biikres insaat sektori alicilari, endistriyel
temizlik
Beauty-Hair 1-4 Ekim, BUkres Kozmetik/hijyen sektoru,

profesyonel temizlik

INDAGRA 28 Ekim-1 Kasim, Bukres Gida sektdrl, endustriyel hijyen
aranleri

Genel B2B Heyetler Y1l boyunca, cesitli KOSGEB/TIM destekli sektérel
ziyaretler

ONEMLI: TEMiZLiK SEKTORU FUAR EKSIKLIGI

2026 yihinda Romanya'da temizlik urtnleri ve deterjanlar sektérune 6zel uluslararasi fuar YOKTUR. Turk
ihracatcilar icin en etkili yol TIM Romanya Ticaret Heyeti (28-30 Nisan, Biikres) ve genel B2B etkinliklere
katihmdir. Sektorel fuarlar yerine distribtor ziyaretleri, LinkedIn outreach ve Europages/Kompass
platformlari Gzerinden dogrudan temas stratejisi dnceliklendirilmelidir.

Lead Generation Stratejisi

e Europages ve Kompass'ta 'Romanya temizlik trdnleri distribttord' aramasi ile 50+ firma listesi olustur

e LinkedIn Sales Navigator ile Carrefour, Auchan, Kaufland satin alma muddurlerine dogrudan mesaj



e Google Ads ile 'deterjan toptan Romanya', 'temizlik trtnleri tedarikci' kelimelerine 6zel kampanya
e TIM Romanya Heyeti'ne katihm ile 20-30 B2B gériisme sagla, takip sistemine al

e E-posta kampanyasi: Hedefli 200 distribiitér/toptanciya Tiirkce-Ingilizce-Rumence katalog génder
e Facebook Business ile otel/restoran gruplarina 6zel promosyon reklamlari yayinla

e YouTube'da 'Nasil Temizlenir', 'Uriin Karsilastirmasi' icerikleri ile SEO trafigi cek

e Referans musteri videolariile gliven insa et, LinkedIn ve web sitesinde paylas

ICERIK VE MESA) STRATE]isI

Romanya pazarinda 'GUvenli Temizlik' anlayisi zirvede — amonyaksiz, probiyotik, biyo¢éztunur trinler %70+
satin alma etkisi yaratiyor. Mesajlar: (1) Surdurulebilir paketleme ve ¢evre dostu igerik, (2) AB REACH uyumlu
sertifikalar, (3) 3-5 guin hizli teslimat avantaji, (4) Private Label ¢c6zimleri (perakende zincirler icin), (5)
Rekabetgi fiyat (Ttrkiye Gretim maliyeti %15-20 distik). icerik dili: Ingilizce (B2B standart), Rumence (yerel
KOBI'ler icin). Gérsel: Temiz, minimalist, sertifika logolari 6ne cikan tasarim.

SEO VE DiJiTAL GORUNURLUK STRATEJisi

Anahtar Kelimeler: 'furnizor produse curatenie Romania' (temizlik Grunleri tedarikgi), 'detergent en gros'
(deterjan toptan), 'distribuitor chimicale curatare' (kimyasal temizlik distribltéru). Web sitesi: Turkge,
ingilizce, Rumence 3 dil secenegi. Google My Business kaydi (Biikres adresli Romanya ofisi veya partner adi).
Backlink: Europages, Kompass, TurkishExporter profillerinden web sitesine baglanti. Blog: Aylik 2-3 makale
(AB mevzuati, surdurulebilir temizlik trendleri, Trkiye Gretim avantajlari). Video SEO: YouTube'da Rumence
altyazil Grdan tanitimlari, 'detergent ecologic' gibi anahtar kelimelerle optimize et.

CRM ve Lead Takip Sistemi Onerisi

e HubSpot CRM (Ucretsiz) veya Pipedrive kullan — B2B satis dongusu 30-90 guin icin ideal

e Lead kaynagi etiketle: LinkedIn, Europages, Fuar, Google Ads, E-posta kampanyasi

e Otomatik takip: ilk temastan 3 giin sonra e-posta, 7 glin sonra telefon, 14 giin sonra katalog génder
e Lead skorlama: Distributor (10 puan), perakende zinciri (15 puan), toptanci (8 puan), KOBI (5 puan)

e Dashboard: Haftalik 'yeni lead sayisI', 'teklif gdnderilen', 's6zlesme asamasindaki' metrikleri izle

e Entegrasyon: CRM ile e-posta (Gmail/Outlook), WhatsApp Business, LinkedIn mesajlasma senkronize

REFERANS MUSTERI VE VAKA CALISMASI STRATEJisi

ilk 3-6 ayda 2-3 pilot misteri (kiiclik distribiitoér veya otel zinciri) ile diisiik marjli anlasma yap, basari
hikayesi olustur. Vaka icerigi: (1) Musteri profili ve ihtiyag, (2) Sunulan ¢6zum (Urtin+teslimat+fiyat), (3)
Olclilebilir sonug (maliyet tasarrufu %X, teslimat siiresi Y giin), (4) Misteri testimonial (video veya yazili).
Paylasim: LinkedIn'de haftada 1 paylasim, web sitesinde 'Referanslar' sayfasi, fuarlarda basili brosur. Hedef:
IIk yil 5+ referans musteri ile pazar gavenilirligi kur.




BUTCE VE ONCELIKLENDIiRME (iLK 12 AY)

Toplam Dijital Pazarlama Buitcesi Onerisi: 15.000-25.000 Euro. Dagihm: (1) LinkedIn Ads + Sales Navigator:
4.000€ (%20), (2) Google Ads (Arama): 3.500€ (%15), (3) Europages/Kompass Premium Uyelik: 2.000€ (%10),
(4) TIM/KOSGEB Destekli Fuar/Heyet Katilimi: 5.000€ (%25, destek sonrasi net), (5) Web Sitesi + SEO + igerik:
3.000€ (%15), (6) E-posta Kampanyasi + CRM: 1.500€ (%7), (7) Video Produksiyon (YouTube): 2.000€ (%8).
Oncelik Sirast: 1. TIM Heyeti (Nisan 2026), 2. LinkedIn Outreach, 3. Europages, 4. Google Ads, 5. SEO/I¢erik.

Ilk 90 Guin Dijital Eylem Plani

1. GUn 1-15: Web sitesi 3 dilde (TR/EN/RO) yayina al, Google My Business kaydi, Europages/Kompass profil
olustur

2. Gun 16-30: LinkedIn Sales Navigator ile 100 hedef (distributor, perakende zincir) listesi ¢ikar, ilk 20'ye mesaj
gonder

3. GUn 31-45: Google Ads kampanyasi baslat (aylik 500€), ilk lead'leri CRM'e kaydet, takip sistemini kur

4. GUn 46-60: E-posta kampanyasi hazirla (200 hedef), Rumence katalog ve ATR belgesi avantaji vurgula, génder
5. Gun 61-70: TIM Romanya Heyeti'ne (28-30 Nisan) basvur, B2B gériisme listesi al, 6n hazirlik yap

6. Gun 71-80: YouTube'da 3 Grun tanitim videosu yayinla, LinkedIn ve Facebook'ta paylas, SEO optimize et

7. Gin 81-90: ilk 10 lead ile telefon/video gériisme, 3-5 teklif goénder, referans miisteri adaylarini belirle

8. GUin 90: ik ceyrek analiz: lead sayisi, teklif déniisiim orani, kanal performansi degerlendir, bitce revize et

Basari Metrikleri (Ilk 12 Ay Hedefleri)

Yeni Lead Sayisi 150-200 adet (ayhk 12-17)  Teklif Gonderilen 40-60 adet (donlisim %25-

Firma 30)

Imzalanan Distribiitér 3-5 adet (ilk yil Web Sitesi 2.000-3.000 ziyaret/ay (organik

Anlagsmasi hedef) Trafigi %40+)

500+ baglanti, aylik 20-30 direkt mesaj 0,80-1,50€ (hedef CTR %3-5)

E-posta Acilma %25-35 (B2B sektor 3.000-5.000€/distribiitor
Orani ortalamasi)

9. ihracat Destekleri

9. Turkiye Ihracat Destekleri — Romanya Pazari

Ticaret Bakanligi 5973 Sayili Karar kapsaminda Romanya pazarina yonelik asagidaki destekler mevcuttur.

Romanya Efektif Destek Orani Hesabi




Temel oran %50

Romanya hedef Glke bonusu (v') +%20
Sektoér bonusu — Kimya +%5
Efektif Oran %75

GTIP 340250, Kimya (NACE 20) kapsamina girdigi degerlendirilmektedir. +%5 uygulanabilir.

Destek 2026 Ust Limiti Oncelik
Yurt Disi Fuar Katilim %75 738.274 TL / fuar Yiiksek
Pazar Arastirmasi %75 490.559 TL / Yiiksek
Seyahat éncesi KiP Ek A-1 seyahat

DYS'ye yuklenmeli

Tanitim Destegi %75 19.728.672 TL / yi1l Yiiksek
Katalog, dijital reklam, SEO
— 6n onay zorunlu

Pazara Giris Belgesi %50 200.000 TL / belge Yiiksek
CE, ISO, REACH ve sektdre
0zqgu sertifikalar

Marka Tescil %75 3.698.274 TL / Orta
Romanya AB Uyesidir — sirket

EUIPO Uzerinden tek

basvuruyla tim AB'de

koruma.

Marka / Turquality %50-75 98.609.920 TL / yi1l Stratejik

Romanya hedef ulkeler listesinde — +%20 bonus uygulanir.
GTIP 340250, Kimya (NACE 20) kapsamina girdigi degerlendirilmektedir. +%5 uygulanabilir.

Not: Tum basvurular icin bagl bulundugunuz Ihracatgi Birligi'ne danisiniz.

10. Bolum 10

bolum_no : 10, bolum_baslik : Romanya — Genel Temizlik Uriinleri ve Deterjanlar SWOT Analizi , icerik : tip
: swot, guclu : Cografi yakinlik: Ttrkiye-Romanya arasi 1.200 km, Karadeniz deniz yolu ile 3-5 gun teslimat
avantaji , Rekabetci Gretim maliyeti: Tlrk deterjan Ureticileri AB ortalamasina gore %30-40 daha dusuk

maliyet yapisi, GUmruk birligi avantaji: AB Uyesi Romanya'ya giris kapisi, sifir



10. Romanya — Genel Temizlik Uriinleri ve Deterjanlar Pazara Giris
Stratejisi

ONERILEN GiRiS MODELi: HiBRiT DISTRIBUTOR + E-TIiCARET

386,5M$ buyuklugundeki Romanya deterjan pazarina giris icin yerel distributor ortakligi ile dijital kanal
entegrasyonunu birlestiren hibrit model dnerilmektedir. Bu model distk baslangic yatirimi (50-80K€), hizli
pazar erisimi (3-6 ay), yerel pazar bilgisi transferi ve e-ticaret ile dogrudan tiketici erisimi avantajlarini bir
arada sunmaktadir. Romanya'nin %65 organize perakende penetrasyonu ve hizla buylyen e-ticaret altyapisi

bu modeli desteklemektedir.

Romanya pazarina giris icin dnerilen hibrit distribltér ve e-ticaret modeli, 386,5 milyon dolarlik pazar
bayukluga ve vyillik %4,2 bliyume potansiyeli géz oOnune alindiginda en optimal strateji olarak
degerlendirilmektedir. Bu modelde ilk asamada Bukres merkezli, ulusal dagitim kapasitesine sahip bir ana
distribUtor ile munhasir olmayan ortaklik kurulmasi hedeflenmektedir. DistribUtér seciminde Kaufland,
Carrefour, Mega Image gibi bluyuk zincirlere erisim kapasitesi, minimum 5.000 satis noktasi coverage'l ve
lojistik altyapi kriterleri aranmalidir. Paralel olarak eMAG, Altex gibi yerel e-ticaret platformlarina ve
Amazon.ro'ya magaza agilmasi planlanmalidir. E-ticaret kanali hem marka bilinirligi olusturma hem de
tuketici davraniglarini anlama acisindan kritik veri saglayacaktir. Trkiye'den Kdstence limanina deniz yolu
veya TIR ile Kapikule-Bukres karayolu rotasi kullanilarak 3-5 gunluk teslimat suresi elde edilebilir. Bu stre

Bati Avrupa rakiplerine gére 2-3 gun avantaj saglamaktadir.

Ucg Fazli Pazar Giris Stratejisi

Faz Sure Ana Hedef

Faz 1: Pazar Girisi 0-12 ay Distributor anlasmasi, ilk 500 satis
noktasi

Faz 2: Genisleme 12-24 ay 2.000 satis noktasi, %0,5 pazar payi

Faz 3: Konsolidasyon 24-36 ay 5.000+ nokta, %1,2 pazar payi, 6zel
marka

3 Yilhk Hedef Senaryo Projeksiyonu

Yil Gelir Hedefi Pazar Payi
1.1l 800K -1,2M € %0,2-0,3
2.yl 2,0M-2,8M € %0,5-0,7
3.Vl 4,5M -5,5M € %1,0-1,4

Kritik Basari Faktorleri

e GUclu distribator se¢imi: Minimum 3.000 aktif satis noktasi erisimi olan partner



e Fiyat pozisyonlama: Henkel/P&G'nin %15-25 altinda rekabetci fiyat

o Uriin lokalizasyonu: Romence etiket, yerel koku tercihleri, kiiciik ambalaj secenekleri
e Dijital pazarlama: eMAG, Facebook, Instagram odakli kampanyalar

e Surdurulebilirlik sertifikalari: EU Ecolabel, biyobozunur formulasyonlar

e Hizh teslimat garantisi: Distribltore 72 saat i¢inde stok yenileme

e Private label kapasitesi: Kaufland, Lidl icin fason tretim teklifi

e Satis sonrasi destek: Romence musteri hizmetleri ve teknik destek

Ilk 12 Ay Aksiyon Plani

Dénem Aksiyon Cikti
Ay 1-2 Distribltor arastirma ve 3-5 aday shortlist
gOrusmeler
Ay 3-4 Distributor se¢imi ve sézlesme imzali anlasma, hedefler
Ay 5-6 Urtin adaptasyonu ve sertifikasyon CE/EU uyumlu 15-20 SKU
Ay 7-8 ilk sevkiyat ve lansman Pilot 200 satis noktasi
Ay 9-10 E-ticaret kanal acilisi eMAG + Amazon.ro magazalari
Ay 11-12 Degerlendirme ve genisleme plani 500+ aktif satis noktasi

Kaynak ve Yatirim Plani
Baslangi¢ yatirimi (toplam) 120.000 - 180.000 € Distributor baslangi¢ stogu 40.000 - 60.000 €
Uriin sertifikasyon ve adaptasyon 15.000 - 25.000 € Dijital pazarlama biitcesi (yillik) 30.000 - 50.000 €
Fuar ve etkinlik katilimi 10.000 - 15.000 € Romanya temsilci/koordinatér 24.000 - 36.000 €/yil

Hukuki ve danismanlik giderleri 8.000 - 12.000 €



Risk Analizi ve Azaltma Stratejileri

Risk Olasilik/Etki Onlem

Distributor performans yetersizligi Orta / Yuksek 6 aylik performans KPT'lari,
alternatif partner

Fiyat rekabeti yogunlasmasi Yiksek / Orta Deger odakl konumlandirma,
maliyet optimizasyonu

Ddviz kuru dalgalanmasi Orta/ Orta EUR bazl fiyatlama, hedging
stratejisi

Yasal dizenleme degisiklikleri Dusuk / Yuksek EU mevzuat takibi, proaktif uyum

Lojistik aksakliklar Orta/ Orta Goklu rota plani, Romanya'da

guvenlik stogu

Yerel rakip agresif tepkisi Orta/ Orta Nis segment odagi, farkhlastirma

ORTAKLIK VE NETWORK STRATE]isi

Romanya Tiirk Is Konseyi (RO-TIK) ve Biikres Ticaret Musavirligi ile aktif iletisim kurulmalidir. CCIR (Romanya
Ticaret Odasi) Uyeligi ve FMCG sektor derneklerine katilim networking icin kritiktir. Cosmetics & Detergents
Association of Romania ile isbirligi sektérel gindem takibi saglar. Hedef distributoérler: Profi, Cris-Tim Group,
Interbrands Marketing & Distribution. Potansiyel private label musterileri: Kaufland Romania, Lidl Romania,
Profi. Yillik Bucharest Cleaning & Hygiene Fair katiimi marka goéranurltgu icin planlanmalidir.

Romanya deterjan pazarinda rekabet konumlandirmasi 'Premium Kalite - Erisilebilir Fiyat' stratejisi
Uzerine kurulmahdir. Henkel (Persil, Pur), P&G (Ariel, Fairy) ve yerel Dero gibi dominant oyuncularin
yuksek fiyat pozisyonlamasi Turk ureticiler i¢in %15-25 fiyat avantaji ile premium algi olusturma firsati
sunmaktadir. Farklilasma eksenleri olarak konsantre formulasyon teknolojisi, ¢evre dostu ambalaj,
dermatolojik test sertifikalari ve allerjen icermeyen formduller 6ne ¢ikarilmalidir. Romanya'da yukselen orta
sinifin kalite beklentisi artarken fiyat hassasiyeti de devam etmektedir; bu segment tam olarak Turk
deterjan dUreticilerinin rekabet avantajina uymaktadir. Marka hikayesinde Turk kozmetik ve hijyen
sektérunun EU standartlarina uyumu, ISO 22716 sertifikasyonu ve yillik 3 milyar dolarlik ihracat deneyimi

vurgulanmahdir.

Hedef Metrikler ve KPI'lar

1. yil sonu aktif satis noktasi 500 - 700 adet 1. yil ciro hedefi 800.000 - 1.200.000 €
E-ticaret kanal payi Toplam satisin %15-20'si  Distributor stok devir hizi Yilda minimum 6 devir
Marka bilinirligi (hedef 12 ay sonunda %8-  Musteri tekrar satin alma orani %25 uzeri
segment) 12

Ortalama siparis degeri (e-ticaret) 35-45€ Net Promoter Score (NPS) +30 lizeri



STRATEJiK OZET VE TAVSIiYE

Romanya 386,5M$ pazar buyuklugu, %4,2 buyume orani, cografi yakinlk ve EU Uyeligi avantajlari ile Tark
deterjan ureticileri icin yuksek potansiyelli hedef pazardir. Hibrit distributor + e-ticaret modeli ile 120-180K€
baslangic yatirimi ile pazara giris yapilabilir. Ik yil 1M£ ciro, 3. yil sonunda %1+ pazar payi ve 5ME ciro
hedeflenmelidir. Acil aksiyonlar: Distributor arastirmasi baslatiimasi, Bukres Ticaret Musavirligi ile gérisme

ve Urun portféylnin EU/CE uyum kontroll. Romanya, Gineydogu Avrupa'ya acilim icin stratejik Us
konumundadir.

12. Romanya — Genel Temizlik Uriinleri ve Deterjanlar Yillik Aksiyon Plani

Q1-Q2 Aksiyonlari (Ocak-Haziran): Pazar Girisi ve Temel Altyapi

1.

Ocak: Romanya deterjan pazari dizenlemeleri ve AB uyum gerekliliklerinin detayli incelenmesi, yerel danisman
firma ile anlasma

. Subat: Bukres ve Cluj-Napoca'da en az 15 potanscsel distribUtor ile gdérisme yapilmasi, teknik kapasitelerin

degerlendirilmesi

. Mart: 2-3 distributor ile pilot anlagsma imzalanmasi, Grin numunelerinin gumruak prosedurleri ile génderimi

. Nisan: emag.ro ve Altex online platformlarinda satici hesaplari acilmasi, Grtn kataloglarinin Rumence

hazirlanmasi

. Mayis: ilk 500 adetlik pilot parti sevkiyati (bulasik deterjani ve yiizey temizleyici), fiyat testleri baslatiimasi
. Mayis: Bukres INDAGRA Food Industry Fuari'na ziyaretgi olarak katilim, B2B network kurulmasi

. Haziran: Yerel laboratuvarda urun testleri tamamlanmasi, Eco-label basvurusu i¢in dokiimantasyon

hazirlanmasi

. Haziran: Ilk satis sonuclarinin analizi, misteri geri bildirimlerinin toplanmasi ve fiyat stratejisinin revize

edilmesi

. Haziran: Romanya pazarina 6zel sosyal medya kampanyasi baslatilmasi, influencer is birlikleri icin ilk temaslar

Q3 Aksiyonlari (Temmuz-Eyliil): Olceklendirme ve Marka Bilinirligi

1.

2.

Temmuz: DistribGtdr aginin 5-7 firmaya genisletilmesi, Timisoara ve lasi bolgelerine acilma

Agustos: Buyuk perakende zincirleri (Kaufland, Carrefour, Auchan) ile 6n gérismeler yapilmasi, listing
sartlarinin netlestiriimesi

. Agustos: Uriin portféylinin genisletilmesi, camasir deterjani ve yumusatici Giriinlerinin pazara sunulmasi

. Eylul: Google Ads ve Facebook kampanyalarinin Romanya'ya 6zel olarak optimize edilmesi, aylik 50K gésterim

hedefi

. Eylil: Ik 6 aylik performans degerlendirmesi, basarili distribiitérler ile tesvik anlasmalari imzalanmasi
. Eylul: Yerel kimya sektoru dernekleri ile iletisim kurulmasi, sektérel networking etkinliklerine katilim

. Eylal: Q4 icin genisletilmis Grdn gami ve promosyon stratejisinin planlanmasi



Q4 Aksiyonlari (EKim-Aralik): Konsolidasyon ve Yil Sonu Hedefleri

1. Ekim: Bukres'te ofis/showroom acilisi, yerel satis temsilcisi istihdami icin strecin baslatilmasi

2. Ekim-Kasim: Black Friday ve Craciun (Noel) ddnemine 6zel kampanyalar, %20-30 indirimli paketler hazirlanmasi
3. Kasim: En az 2 blyuk perakende zincirinde raf varliginin saglanmasi, in-store promosyon anlasmalari

4. Aralik: Y1l sonu degerlendirme toplantisi, 2025 stratejik planinin netlestiriimesi

5. Aralik: Distributorler ile yillik degerlendirme ve 2025 hedef belirleme toplantilar

6. Aralik: Eco-label sertifikasi basvurusunun tamamlanmasi, TSE ve ISO belgeleri Rumence cevirilerinin
hazirlanmasi

Aylik Milestone Tablosu

Ay Ana Milestone Basari Kriteri

Ocak Pazar arastirmasi tamamlama 15+ potansiyel ortak listesi
Subat Distribttor segimi 2-3 anlagsma imzasi

Mart Ilk sevkiyat 500 urdn gumruk gecisi
Nisan E-ticaret lansmani 2 platformda aktif satig
Mayis Ilk satislar En az 200 Urun satisl
Haziran Test pazari analizi Musteri memnuniyeti %75+
Agustos Uriin genisletme 5 SKU aktif satista

Eylul Perakende goérusmeleri 2 zincir ile 6n anlasma

Ekim Yerel ofis acilis Operasyonel hazirlik tamam

Kasim Perakende lansmani Raf varligi baslangici



Fuar ve Etkinlik Takvimi 2024-2025

Etkinlik Tarih Lokasyon
INDAGRA Food Industry Mayis 2024 Bikres / ROMEXPO
Romanian Chemical Industry Haziran 2024 Cluj-Napoca
Forum

eCommerce Summit Romania Eylal 2024 Bukres

Black Friday Retail Expo Ekim 2024 Bukres

PackTech Romania Kasim 2024 Bukres / ROMEXPO
Romanian Retail Summit Mart 2025 Bukres

INDAGRA (katilimci stand) Mayis 2025 Bikres / ROMEXPO

KPI Takip Tablosu (2024 Hedefleri)

KPI Baslangi¢ 6. Ay Hedefi
Ayhk Ciro 0% 12-15K$
Aktif Distributor Sayisi 0 5-7 firma
Online Platform Sayisi 0 3-4 platform
Urain Cesidi (SKU) 0 5-8 drdn
Aylik Siparis Adedi 0 250-300 adet
MuUsteri Memnuniyeti - %75-80
Sosyal Medya Erisim 0 25-30K/ay
Lead DOnUstim Orani - %8-12

LEAD GENERATION HEDEFLERI VE KAYNAKLARI

2024 yiliigin toplam 180-220 nitelikli lead hedefi belirlenmektedir. Kaynaklar: (1) Fuar ve etkinlikler 40-50
lead (%22), (2) LinkedIn B2B kampanyalari 35-45 lead (%19), (3) E-ticaret platformlari organik trafik 60-80
lead (%35), (4) Google Ads ve SEO 30-40 lead (%17), (5) Referans ve networking 15-25 lead (%10). Lead
kalifikasyon kriterleri: yillik 50K€+ alim kapasitesi, deterjan kategorisinde aktif perakende/toptan isletme,
mevcut tedarikci degisimine agik. CRM sisteminde her lead icin takip sureci: ilk temas 24 saat, teknik bilgi
gonderimi 48 saat, fiyat teklifi 5 giin, numune génderimi 10 glin icinde. D6nUstim hunisi: Lead — Nitelikli
Lead (%60) — Teklif Asamasi (%40) - Pilot Siparis (%25) — Duzenli MUsteri (%15).

2024 Y1l Biitce Ozeti

Fuar ve Etkinlikler 12-15K€  Dijital Pazarlama (Ads, SEO, Sosyal Medya)  8-10K€



Sertifikasyon ve Testler (Eco-label, 5- Seyahat ve Konaklama (is Gelistirme 6-
Laboratuvar) 7K€  Ziyaretleri) 8K€
Yerel Danismanlik ve Hukuki Destek 4-5K€ Numune ve Promosyon Malzemeleri 3-4K€
Ofis/Showroom Kurulum (Q4) 8-10KE Kontenjans (%10) 5-6K€
TOPLAM YATIRIM 51-65K€

RISK VE KONTENJANS PLANI

Kritik Riskler ve Onlemler: (1) Distrib(itér performans riski - ilk 3 ayda satis hedeflerinin %50 altinda kalmasi
durumunda alternatif distributér devreye alinir, 2 yedek aday stirekli hazir tutulur. (2) Dizenleyici
degisiklikler - AB kimyasallar mevzuatinda degisiklik intimaline karsi ECHA kayitlarinin strekli takibi, yerel
hukuk danismani ile aylik gértismeler. (3) Kur riski - RON/EUR paritesinde %15+ dalgalanma hedge stratejisi,
fiyatlandirmalarda €-baz koruma. (4) Rakip fiyat savasi - Lider markalarin agresif kampanyalarina karsi
farklilasma (Eco-etiketli, Tlrk kalitesi vurgusu), sadakat programlari. (5) Lojistik aksakliklar - GUmruk veya
nakliye gecikmelerine karsi Romanya'da 30 gunlik gtvenlik stogu, alternatif lojistik firmalar. (6) Finansal
kisitlar - Blitce %20 asiminda proje duraklatma, yeniden dnceliklendirme. Her risk icin sorumlu atanmis,

aylik izleme.

Basari Senaryolari Analizi: 2024 yili sonunda ¢ farkli senaryo éngérilmektedir. Iyimser senaryoda (%30
olasilik) 180-220K$ ciro, 7-9 aktif distributor, 2 buyuk perakende zincirinde raf varligi, %0,06 pazar payi
elde edilir; bu durumda 2025 yili icin yatirrm 2 katina ¢ikarilir ve Macaristan-Bulgaristan genislemesi
planlanir. Temel senaryoda (%50 olasilik) 120-150K$ ciro, 5-6 distribltér, 1 perakende zinciri ile anlagma,
%0,04 pazar payi gerceklesir; bu senaryoda mevcut stratejiye devam edilir, Grin gami genisletilir ve dijital
kanallara odaklanilir. Kétumser senaryoda (%20 olasilik) 60-80K$ ciro, 3-4 distributér, sadece e-ticaret
kanallari aktif olur; bu durumda strateji gézden gecirilir, fiyatlandirma optimize edilir, alternatif pazarlar
(Moldovya, Ukrayna) degerlendirilir. Her senaryoda nakit akisi yonetimi kritik Gneme sahiptir. Basarinin
temel gOstergeleri: 6. ayda aylik 12K$+ ciro, %75+ musteri tekrar satin alma orani, distribatorlerin %80+

hedef tutturma performansi olarak izlenecektir.

KAPANIS VE SONRAKI ADIMLAR

Bu aksiyon plani 2024 yill Romanya deterjan pazarina giris i¢in yol haritasini sunmaktadir. Ocak 2024'te
hemen baslanacak kritik aksiyonlar: (1) Yerel danisman firma ile s6zlesme imzalanmasi (1. hafta), (2)
Distributor listesinin netlestirilmesi ve randevu takvimi olusturulmasi (2. hafta), (3) Urtin numunelerinin ve
kataloglarin Rumence hazirlanmasi (3. hafta), (4) GUmruk ve lojistik prosedurlerinin detaylandiriimasi (4.
hafta). Subat ayi ortasinda ilk fiziki ziyaret gerceklestiriimeli, Mart sonu itibariyla ilk anlasmalar imzalanmis
olmalidir. Proje yonetimi icin haftalik i¢ degerlendirme toplantilari, aylik distribttér gérismeleri ve g ayhk
stratejik gozden gecirme toplantilari planlanmistir. Basari metriklerinin haftalik dashboard tzerinden takibi,
sorunlarin erken tespiti igin kritiktir. 2025 yili icin 400-500K$ ciro, %0,1 pazar payi ve boélgesel genisleme
hedefi ile vizyon netlestirilmistir.
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